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NITELIKLI ARASTIRMA ve VERi HIZMETLERI
21 TEMMUZ 2026 SALI

ARASTIRMA-1

“TOBB Haftalik Ekonomi Biilteni” (13-17 Temmuz 2026)”
https://www.tobb.org.tr/ekonomibulteni/Docs/2026/29.pdf

Kaynak: TOBB

ARASTIRMA-2

"Ticaret Bakanhg Tiiketici Hakem Heyetleri Kararlari" haberine ulagsmak igin liitfen
https://www.ticaret.gov.tr/haberler/ticaret-bakanligi-tuketici-hakem-heyetleri-kararlari-
20-07-2026 linkini tiklayiniz.

Kaynak: T.C. Ticaret Bakanligi

ARASTIRMA-3

"Yurt Disi Uretici Fiyat Endeksi, Haziran 2026"
Yurt Digi Uretici Fiyat Endeksi (YD-UFE) yillik %30,33 artti, aylik %0,46 artt.

https://veriportali.tuik.gov.tr/tr/press/58108

Kaynak: TUIK
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ARASTIRMA-4

"(Ozel isveren Sigorta Prim Destegi" duyurusuna ulasmak igin liitfen
https://www.istib.org.tr/duyurular/duyuruDetay/4737 linkini tiklayiniz.

Kaynak: ISTIB

ARASTIRMA-5

"Magdur Haklarini Giiglendiren Yeni AB Direktifi Yayimlandi" duyurusuna ulasmak igin
lutfen https://www.ab.gov.tr/54260.html linkini tiklayiniz.

Kaynak: T.C Avrupa Birligi Baskanligi

ARASTIRMA-6

"Indirimli Satis Reklamlari"
https://www.ito.org.tr/tr/duyurular/detay/indirimli-satis-reklamlari

"EiDS’ye Aykin Sosyal Medya Paylagimlar"
https://www.ito.org.tr/tr/duyurular/detay/eidsye-aykiri-sosyal-medya-paylasimlari

Kaynak: iTO
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ARASTIRMA-7

"Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma ispat Yiikii — Vergi, SGK Rehberi" haberine ulasmak

icin liitfen https://www.alomaliye.com/2026/07/20/fazla-calisma-ve-fazla-surelerle-
calisma-ispat-yuku-vergi-sgk-rehberi/ linkini tiklayiniz.

Kaynak: Alo Maliye

ARASTIRMA-8

"COP31 Yolunda Tiirk Sanayisi i¢in Net Sifir Yol Haritasi Webinar Programi - (22 Temmuz
2026 Carsamba / Saat 14:00)" duyurusuna ulasmak igin liitfen
https://www.iso.org.tr/duyurular/genel-duyurular/cop31-yolunda-turk-sanayisi-icin-net-
sifir-yol-haritasi-webinari/ linkini tiklayiniz.

Kaynak: iSO

ARASTIRMA-9

"Uluslararasi Ticaret Politikasi Onlemleri: ihracatta Risk Yonetimi ve Uyum Webinar
Programi - (23 Temmuz 2026 Persembe / Saat 10:00)" duyurusuna ulasmak igin liitfen
https://www.iib.org.tr/uluslararasi-ticaret-politikasi-onlemleri-ihracatta-risk-yonetimi-ve-

uyum-1784538608237 linkini tiklayiniz.

Kaynak: istanbul ihracatci Birlikleri
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ARASTIRMA-10

“Dijital Diinyanin Yeni Para Birimi: Gliven”
Bir yoneticinin sabah telefonuna gelen mesaji diislinelim.

Mesaj, sirketin genel miudiriinden geliyor. Ses kaydi son derece net. Tonlama, vurgu, konusma
bicimi tamamen tanidik. Acil bir 6deme talimati veriliyor ve islemin birka¢ dakika icerisinde
tamamlanmasi isteniyor. Calisan, yoneticisinin sesini taniyor. Talimat makul gériniyor. Sireg
isletiliyor ve 6deme gergeklestiriliyor.

Sorun su ki o ses kaydi hi¢cbir zaman genel muddire ait degildi.

Uzun yillardir dijital dontsimiin en 6nemli giktilarindan biri hiz oldu. Daha hizli iletisim kurduk,
daha hizli karar aldik, daha hizli buylduak. Ancak bugtin geldigimiz noktada yeni bir gergekle karsi
karsiyayiz: Hizin yerini gliven tartismasi almaya basladi.

is diinyasi uzun siire veriyi yeni petrol olarak tanimladi. Ardindan yapay zeka yeni rekabet
avantaji olarak goruldi. Oysa bugtin sirketlerin karsi karsiya oldugu en kritik mesele ne veri ne
de yapay zeka. Asil mesele, dijital diinyada neye ve kime glivenecegimizi yeniden tanimlamak
zorunda olmamizdir.

Cunkil artik gordtglimuz goriantilerin, duydugumuz seslerin ve okudugumuz metinlerin gercek
oldugundan emin olamiyoruz.

Yapay zeka teknolojilerindeki gelismeler tretkenligi artirirken ayni zamanda gliven kavramini da
kokten degistiriyor. Birka¢ yil Oncesine kadar vyalnizca ileri diizey teknik ekiplerin
gerceklestirebildigi bircok manipilasyon, bugiin internet baglantisina sahip herhangi bir kisi
tarafindan birka¢ dakika igerisinde yapilabiliyor. Bir yoneticinin sesi kopyalanabiliyor, bir
calisanin goriintlsi Gretilebiliyor, bir misteri temsilcisinin konusma tarzi taklit edilebiliyor.

Bu donlisiim yalnizca siber glivenlik ekiplerinin problemi degildir. Aslinda mesele teknolojiyle
ilgili olmaktan cikmis, kurumsal yonetisim ve liderlik konusu haline gelmistir.

Cunkl gliven kaybi yasandiginda zarar goren yalnizca sistemler degildir. Markalar zarar gorir.

Masteri iliskileri zarar gorir. Yatirnmci gliveni zarar gorur. Sirket kilttrd zarar gorir. Ve ¢ogu
zaman bu kayiplarin maliyeti, teknik bir glivenlik olayinin maliyetinden ¢cok daha yiksektir.
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Bugiin bircok kurum yapay zekayi operasyonlarina entegre etmeye calisiyor. Satis ekipleri icerik
Uretiminde kullaniyor. insan kaynaklari aday degerlendirmelerinde kullaniyor. Misteri
hizmetleri suiregleri otomasyonla yeniden tasarlaniyor. Yazilim ekipleri kod gelistirme siireglerini
hizlandiriyor.

Ancak énemli bir soru ¢ogu zaman yeterince sorulmuyor:

“Yapay zeké kullanimini artirirken giiven mekanizmalarimizi da ayni hizda gelistiriyor
muyuz?”’

Kurumlarin 6nindeki temel risklerden biri teknolojinin kendisi degil, teknolojiye duyulan
kontrolsiiz glivendir.

Gegmiste calisanlar stipheli bir e-postayi fark edebiliyordu. Yazim hatalari, dil bilgisi eksiklikleri
veya olagan disi ifadeler 6nemli sinyallerdi. Bugilin ise yapay zeka destekli icerikler kusursuz
gorlnebiliyor. Sosyal mihendislik saldirilari daha ikna edici hale geliyor. Sahte iletisimler daha
profesyonel hazirlaniyor.

Baska bir ifadeyle, glivenlik ekipleri artik yalnizca sistemleri korumuyor; ayni zamanda insanlarin
karar verme mekanizmalarini korumaya calisiyor.

Bu nedenle o6niimizdeki donemde basarili kurumlari belirleyecek unsur yalnizca hangi
teknolojilere sahip olduklari olmayacak.

Asil farki yaratacak unsur, giveni nasil yonettikleri olacak. Tipki finansal sermayenin, insan
kaynaginin ve itibarin yonetildigi gibi. Glven de artik 6lctilmesi, korunmasi ve strdurilebilir
sekilde yonetilmesi gereken stratejik bir kurumsal varlik haline geliyor. Yonetim kurullarinin
onindeki yeni gindem maddesi tam olarak budur.

Yapay zekd caginda sirketler yalnizca daha akilli sistemler insa etmek zorunda degil.Ayni
zamanda hangi bilginin gercek oldugunu, hangi kimligin dogrulanabildigini ve hangi kararlarin

glvenilebilir oldugunu da yeniden tanimlamak zorundalar.

Cunki dijital ekonominin yeni para birimi veri degil. Glvendir.
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Giiven Neden Yeniden Tanimlaniyor?

Yakin zamana kadar dijital diinyada givenin temelini kimlik dogrulama sistemleri, kurumsal
suregcler ve teknolojik kontroller olusturuyordu. Bir kisinin kim oldugunu dogrulamak, bir islemin
gercekten yetkili biri tarafindan yapildigini anlamak veya bir belgenin kaynagini tespit etmek
gorece yonetilebilir konulardi. Ancak son birkag yil icerisinde yasanan teknolojik gelismeler,
Ozellikle de Giretken yapay zeka alanindaki ilerlemeler, bu dengeyi 6nemli 6lglide degistirdi.

Bugiin artik yalnizca sistemlere degil, gordiigiimiz iceriklere de stipheyle yaklasmak zorundayiz.
Bir yoneticinin sesi taklit edilebiliyor, hi¢ gerceklesmemis bir toplantinin gorintileri
olusturulabiliyor veya bir calisanin kimligi kullanilarak son derece ikna edici iletisimler
hazirlanabiliyor. Birkag yil 6nce istisnai kabul edilen bu 6rnekler, artik kurumlarin giinlik risk
glindeminin bir pargasi haline gelmeye basladi.

Bu durumun en dikkat gekici yoni ise saldirilarin teknik karmagikhgindan ¢ok psikolojik etkisi.
Cunkl hedef alinan sey cogu zaman sistemler degil, insanlarin giiven duygusu oluyor. Teknoloji
tarihinin buyldk boliminde guvenlik ekipleri aglari, uygulamalari ve verileri korumaya
odaklandi. Oysa buglin korunmasi gereken yeni bir unsur daha var: Kurumlarin giiven iliskileri.

Tam da bu nedenle bir¢ok yonetici icin asil soru artik "Yapay zekayi nasil kullanacagiz?" degil.
Asil soru, "Yapay zekanin yayginlastig bir diinyada glveni nasil yonetecegiz?" olmal..

Yapay Zeka Giiveni Nasil Donistiiriiyor?

Yapay zeka teknolojileri ¢ogu zaman verimlilik, hiz ve otomasyon perspektifinden
degerlendiriliyor. Gercekten de kurumlarin operasyonel siireclerinde onemli kazanimlar
sagladigl inkar edilemez. Ancak is dlinyasinda heniiz yeterince tartisiimayan baska bir etkisi
daha bulunuyor: Yapay zeka, glivenin olusma bicimini degistiriyor.

Gec¢miste insanlar bir bilginin dogrulugunu degerlendirirken belirli referans noktalarina sahipti.
Bir e-postanin gdndericisine, bir ses kaydinin sahibine veya bir goriintiiniin gergekligine belirli
Olclide glivenilebiliyordu. Bugtin ise bu varsayimlarin dnemli bir b6lim sorgulanmaya basladi.
Cunkl yapay zeka yalnizca icerik UGretmiyor; ayni zamanda gercgekligin dijital temsillerini de
yeniden Uretebiliyor.
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Bu durum o6zellikle kurumsal diinyada yeni bir risk alani yaratiyor. Finansal onay sireglerinden
insan kaynaklari gériismelerine, musteri iletisiminden tedarikgi iliskilerine kadar birgok slreg
guven temeli Gzerine insa edilmis durumda. Ancak glivenin dogrulanmasinin zorlastigi bir
ortamda, kurumlarin geleneksel kontrol mekanizmalari da yeterliligini kaybetmeye basliyor.

Oniimiizdeki dénemde basarili kurumlar yalnizca yapay zekd kullanimini artiran sirketler
olmayacak. Ayni zamanda yapay zeka kaynakl gliven risklerini anlayan, yoneten ve olc¢ebilen
kurumlar 6ne cikacak. Clinki teknoloji ne kadar gelisirse gelissin, is dinyasinin temelinde hala
insanlar arasindaki gliven iliskisi bulunuyor.

Sirketler igin Goriinmeyen Risk

Kurumlar uzun vyillardir siber givenlik yatirimlarini biylk 6lg¢lide teknolojik tehditlere karsi
sekillendirdi. Glivenlik duvarlari, erisim kontrol sistemleri, tehdit izleme platformlari ve glivenlik
operasyon merkezleri bu yaklasimin dogal sonuglariydi. Ancak glinimiizde birgok glivenlik
olayinin baslangic noktasi artik teknik bir zafiyet degil, glivenin istismar edilmesi oluyor.

Bir calisanin ikna edilmesi, bir ydneticinin taklit edilmesi veya bir siirecin maniptle edilmesi ¢cogu
zaman karmasik saldiri tekniklerinden daha etkili sonuglar dogurabiliyor. Bunun nedeni olduk¢a
basit: Teknoloji gelistikce sistemler glicleniyor, ancak insan davranislari ayni hizda degismiyor.

Ozellikle yapay zeka destekli sosyal miihendislik saldirilari bu konuda yeni bir dénemin kapisini
araliyor. Saldirganlar artik yalnizca bilgi toplamiyor; ayni zamanda hedefledikleri kisilerin iletisim
ahiskanliklarini, karar verme bigimlerini ve kurumsal iligkilerini de analiz edebiliyor. Sonug olarak
ortaya cikan saldirilar daha kisisellestirilmis, daha ikna edici ve tespit edilmesi daha zor hale
geliyor.

Bu nedenle kurumlarin éniindeki asil soru hangi teknolojileri satin alacaklari degil, gliveni nasil
koruyacaklaridir. Clinkli gelecegin en kritik kurumsal risklerinden biri veri kaybi degil, giiven
kaybi olabilir.

Gelecegin Rekabet Avantaji: Gliven Mimarisi

Is diinyasinda uzun vyillar boyunca rekabet avantaji maliyet, hiz ve inovasyon Uzerinden

tanimlandi. Sonrasinda veri odaklilik ve dijital donlisim one cikti. Simdi ise yeni bir kavram
giderek daha fazla 6Gnem kazaniyor: gliven mimarisi.
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GuUven mimarisi yalnizca teknik kontrollerden olusan bir yapi degildir. Kurumsal kiltard,
yonetisim mekanizmalarini, karar alma sireglerini ve teknolojik kontrolleri birlikte ele alan
batlincdl bir yaklasimi ifade eder. Amag yalnizca saldirilari dnlemek degil, paydaslarin kuruma
duydugu gliveni strdlrilebilir sekilde yonetebilmektir.

Ornegin gelecekte bir misteri, yalnizca triiniin kalitesine degil; verilerinin nasil korunduguna,
yapay zeka sistemlerinin nasil kullanildigina ve kurumun dijital etik yaklasimina da bakacaktir.
Benzer sekilde yatirimcilar yalnizca finansal performansi degil, dijital risklerin nasil yonetildigini
de degerlendirecektir.

Bu nedenle gliven, artik yalnizca itibar yonetiminin bir unsuru degildir. Kurumsal deger
Uretiminin temel bilesenlerinden biri haline gelmektedir. Tipki finansal sermaye gibi
yonetilmesi, 6l¢tlmesi ve korunmasi gereken stratejik bir varlik olarak gérilmelidir.

Onumiizdeki yillarda dijital déniisiim yarisinda kazananlar en fazla teknolojiyi kullanan kurumlar
olmayabilir. Ancak teknolojiyi glivenle birlestirebilen kurumlarin 6nemli bir avantaj elde edecegi
simdiden goruliyor.

Teknolojiyi Yonetiyoruz, Peki Ya Giiveni?

Dijital donlistimin ilk donemlerinde kurumlar veriyi korumaya odaklandi. Sonrasinda sistemleri,
uygulamalari ve altyapilari korumak 6ncelik haline geldi. Buglin ise yeni bir donemin esigindeyiz.
Artik korunmasi gereken en kritik varlik yalnizca veriler veya sistemler degil; kurumlarin
paydaslariyla kurdugu given iliskisidir.

Yapay zeka, otomasyon ve dijitallesme is diinyasina dnemli firsatlar sunmaya devam edecek.
Ancak ayni teknolojiler, glivenin nasil olustugunu, nasil dogrulandigini ve nasil strdirildigiini
de yeniden sekillendiriyor. Bu nedenle gelecegin en basarili kurumlari yalnizca teknolojiyi en
hizli benimseyenler degil; teknolojiyi gliven, seffaflik ve yonetisim ilkeleriyle birlikte
yonetebilenler olacak.

Oniimiizdeki yillarda bircok sey degisecek. Is yapis bicimleri degisecek, roller degisecek,
teknolojiler degisecek. Ancak is diinyasinin temel dinamigi degismeyecek: insanlar giivendikleri
kurumlarla calisacak, giivendikleri markalara yatirrm yapacak ve gilvendikleri liderleri takip
edecek.
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Bu nedenle gelecegin sirketlerini belirleyecek asil soru, hangi teknolojilere sahip olduklari degil;
paydaslarinin glivenini ne kadar stirdirilebilir sekilde koruyabildikleri olacaktir.

Ciinkii dijital diinyada veri deger yaratabilir, teknoloji hiz kazandirabilir. Ancak kalici deger
iireten sey hala giivendir.

Kaynak: HBR Turkiye

Not: Lutfen detaylar i¢in kirmizi yazilarin Gzerini tiklayiniz.
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