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NITELIKLI ARASTIRMA ve VERi HIZMETLERI
10 NiSAN 2026 CUMA

ARASTIRMA-1
“10/04/2026 BUGUN TARIiHLi RESMi GAZETE

TEBLIG

— Yatirim Projelerinin Stratejik Oncelik ve Teknik Degerlendirmesine Dair Tebligde Degisiklik
Yapilmasi Hakkinda Teblig

ARASTIRMA-2

"Makro Ekonomik Géstergeler 2025 yili 4. Ug Aylik Sayisi" duyurusuna ulasmak igin liitfen
https://www.ito.org.tr/tr/duyurular/detay/makro-ekonomik-gostergeler-2025-yili-4-uc-
aylik-sayisi linkini tiklayiniz.

Kaynak: iTO

ARASTIRMA-3

"Yatirim Tegvik Uygulamasi Kapsaminda Yatirrm Tamamlama Vize Sartlarinda Degisiklik
Yapildi"
https://tim.org.tr/tr/yatirim-tesvik-uygulamasi-kapsaminda-yatirim-tamamlama-vize-
sartlarinda-deg

“TiMReport Nisan 2026 Sayisina”
https://tim.org.tr/files/downloads/Timreport/TIMReport254.pdf

Kaynak: TiM
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ARASTIRMA-4

"Ticari Sirlarin Korunmasi Hakkinda Kanun Taslagi" duyurusuna ulasmak igin liitfen
https://www.alomaliye.com/2026/04/09/ticari-sirlarin-korunmasi-hakkinda-kanun-taslagi/
linkini tiklayiniz.

Kaynak: Alo Maliye

ARASTIRMA-5

"Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi Ucretsiz Mini MBA - (06 Mayis 2026 Carsamba / Saat 13:30)"
duyurusuna ulagmak igin liitfen https://isoakademi.com/seminerler/mbal026-
surdurulebilirlik-raporlamasi-mini-mba linkini tiklayiniz.

Kaynak: iSO Akademi

ARASTIRMA-6

“Uretici Yapay Zeka Caginda Marka Goriiniirliigiiniin Yeni Kurallari”

Dijital pazarlama diinyasi uzun sire tek bir varsayimla c¢alisti: gériintrlik, arama sonuglarinda
Ust sirada yer almaktir. Bu varsayim, SEO yatirimlarini, igerik takvimlerini, ajans raporlarini ve
performans toplantilarini belirledi. Ne var ki bugiin bu denklem kékten degisiyor. Clinkii arama
motorlari artik yalnizca kullaniciyr bir baglantilar listesine yonlendirmiyor; soruyu yorumluyor,
alt basliklara boltyor, kaynaklari bir araya getiriyor ve ¢ogu zaman ilk yaniti dogrudan kendisi
veriyor. Baska bir deyisle, arama motorlari artik sadece bulmuyor; yanithyor. Bu doénisim,
iletisim ve pazarlama yoneticileri igin teknik bir glincellemeden ¢ok daha fazlasi. Yeni donemde
asll rekabet, “ilk sayfada goriinmek” ile degil, “yanitin icinde yer almak” ile ilgili.

Bu degisimin olcegi kiicimsenemez. Google, 2025’in ilk yarisinda Al Overviews'un aylik 1,5
milyardan fazla kullaniciya ulastigini acikladi;
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Ayni yilin ikinci ¢eyrek sonuglarinda bu sayinin 2 milyari astigini ve 6zelligin 200’den fazla tlke
ve bolgede, 40’tan fazla dilde kullanildigini duyurdu. Al Mode’un yalnizca ABD ve Hindistan’da
100 milyon aylik aktif kullaniciya erismis olmasi da bu déntisiimin marjinal degil, ana akim hale
geldigini gosteriyor. Google ayrica Al Overviews gorilen sorgu tirlerinde kullanimin arttigini,
kullanicilarin daha karmasik ve daha uzun sorular sordugunu ve bu deneyimden daha memnun
ayrildigini belirtiyor. Arama davranisi artik “anahtar kelime yaz—baglanti se¢” mantigindan “soru
sor—yanit al-gerekirse derine in” mantigina kayiyor.

iste tam bu nedenle, bugiiniin en dnemli pazarlama sorusu “Google’da kaginci siradayiz?” degil,
“markamiz yapay zeka destekli yanit katmaninda nasil temsil ediliyor?” sorusudur. Clnki
kullanici gogu zaman ilk degerlendirmesini artik sizin internet sitenizde degil, arama motorunun
olusturdugu sentez icinde yapiyor. Karsilastirma, 6n eleme, kavramsal cerceve ve hatta ilk gliven
testi, markanin kendi temas noktalarinin disinda gergeklesiyor. Bu durum vyalnizca SEO
uzmanlarinin degil, kurumsal iletisim, icerik, halkla iliskiler, itibar ve musteri deneyimi
ekiplerinin de ayni masaya oturmasini gerektiriyor. Uretici yapay zeké ile bitiinlesen arama,
artik bir trafik meselesi oldugu kadar bir temsil meselesi oluyor...

Trafik Diisebilir; Ama Karar Ani Daha da Degerli Hale Gelir

Bu yeni yapinin ilk etkisi bircok markayi tedirgin ediyor: daha az tiklama! Bu kayginin temelsiz
oldugunu séylemek miimkiin degil. Bain & Company’nin 2025 arastirmasina gore tiketicilerin
yaklasik ylzde 80’i, geleneksel arama motorlarinda karsilarina ¢ikan yapay zeka yazimi
sonuglara aramalarinin en az yizde 40’inda gliveniyor. Ayni arastirma, bu davranisin organik
web trafiginde yizdel5 ile yizde 25 arasinda disis yaratabilecegini ve aramalarin yaklasik
ylzde 60’Iinin artik baska bir siteye gegmeden sonuglandigini ortaya koyuyor. Pew Research
Center’in Mart 2025 davranis verileri de tabloyu destekliyor: Yapay zeka ozetiyle karsilasan
kullanicilar, geleneksel bir arama sonucuna yalnizca ziyaretlerin yiizde 8’inde tiklarken, yapay
zeka ozeti gérmeyenlerde bu oran ylizde 15! Yapay zeka 6zeti icindeki baglantilara tiklama orani
ise yalnizca yizde 1 diizeyinde. Daha da dikkat cekici olan, yapay zeka 6zetinin bulundugu
sayfalarda oturumun herhangi bir tiklama olmadan kapanma oraninin daha yiksek olmasi. Bu,
aramanin giderek daha fazla “sifir tiklamali” bir deneyime donustiiglint gosteriyor.

OSKAR GUMRUK MUSAVIRLIGI VE LOJISTIK HIZMETLERI. LTD. STi.

Giyim Sanatkarlar Sitesi 4. Ada B Blok Kat: 5 No: 509 (Deposite Arkasi) ikitelli/iST Tel: 444 60 27 (pbx)
www.oskarlojistik.com.tr - www.oskargumruk.com.tr  e-mail: info@oskargrup.com

INININININININSNINSNININININSNNSNSNINSNNSNNINSNINININSNNINSNINININSNNINNNNN NN,



https://www.bain.com/
https://www.pewresearch.org/?gad_source=1&gad_campaignid=22378837192&gbraid=0AAAAA-ddO9GHpOYVvJwWgCs5Puy-A-7iq&gclid=Cj0KCQjw4PPNBhD8ARIsAMo-icyUDoi5O-6zXPNncWQj_2ylPBd5jxrIdKbcQczM42ipnKkw76rsk60aAs9QEALw_wcB
https://www.pewresearch.org/?gad_source=1&gad_campaignid=22378837192&gbraid=0AAAAA-ddO9GHpOYVvJwWgCs5Puy-A-7iq&gclid=Cj0KCQjw4PPNBhD8ARIsAMo-icyUDoi5O-6zXPNncWQj_2ylPBd5jxrIdKbcQczM42ipnKkw76rsk60aAs9QEALw_wcB

3 OSA1R

GRiP

Fakat yoneticilerin burada yapmamasi gereken en bulyilik hata, bu degisimi yalnizca “trafik
kayb1” olarak okumaktir. Clinkii ayni veriler, kalan trafigin daha niyetli ve daha nitelikli
olabildigini de gosteriyor. Google Search Central, yapay zeka destekli arama deneyimlerinden
gelen ziyaretlerin daha yuksek kaliteli olabilecegini, bu nedenle ham tiklama sayisi yerine
etkilesim siresi, donisiim, satis, kayit ve bilgi talebi gibi deger gostergelerine bakilmasi
gerektigini vurguluyor. Adobe’nin arastirmalari da bu iddiayi gliclendiriyor. Sirketin verilerine
gore Temmuz 2024-Subat 2025 arasinda ABD’de Uretici yapay zeka kaynakli yonlendirme trafigi
on kattan fazla artti. Perakende sitelerinde bu kaynaklardan gelen ziyaretgiler daha disik
hemen ¢ikma orani, daha yiiksek sayfa goriintileme sayisi ve daha uzun oturum siresi sergiledi.
Baska bir ifadeyle, yapay zeka destekli arama daha az ama daha olgunlasmis kullanici
getirebiliyor.

Bu egilim sektor bazinda daha da carpicidir. Adobe’nin seyahat sektoriine iliskin bulgulari, yapay
zeka kaynakl yonlendirme trafiginin kisa siirede 17 kat arttigini ve bu kullanicilarin ziyaret
basina daha yiksek gelir Urettigini gosteriyor. Bankacilikta da benzer bicimde, yapay zeka
yonlendirmeli ziyaretgcilerin sitede daha fazla zaman gecirdigi ve basvuru baslatma olasiliklarinin
daha ylksek oldugu raporlaniyor. 2025 tatil sezonunda ise perakende sitelerine gelen yapay
zeka yonlendirmeli trafik yilhik bazda yizde 693 artmis durumda. Bu rakamlar, yeni donemin
ana fikrini net bigcimde ortaya koyuyor: baglanti listesi ekonomisinden yanit ekonomisine
geciyoruz. Eskiden mesele miimkiin oldugunca cok ziyaretciyi siteye cekmekti; simdi ise karar
vermeye daha yakin ziyaretciyi dogru anda karsilamak.

Yeni Rekabet Alani: Alintilanabilirlik

Arama motorlarinin Uretici yapay zeka ile yeniden tasarlanmasi, icerik stratejisinin mantigini da
degistiriyor. Google’in resmi dokiimantasyonuna gore Al Overviews ve Al Mode, bir soruyu
yanitlamak icin “query fan-out” adi verilen yéntemle birden fazla iliskili sorgu calistirabiliyor;
farkl alt basliklar ve veri kaynaklari Gzerinden daha genis bir baglam kuruyor. Clinki yapay zeka
bir basligi degil, bir baglami anlamaya calisiyor. Bu noktada gorundrlik kavrami da degisiyor.
Klasik aramada goriinirliik, sonu¢ sayfasindaki siralamadir. Uretici yapay zekd caginda
gorundrlak ise alintilanabilirliktir. Yapay zeka sizi dogrudan kaynak gostermese bile, sizin
iceriginizden beslenen bir cerceve kurabilir; sizi karsilastirma setine dahil edebilir; rakiplerinizle
ayni yanit kiimesine vyerlestirebilir; sizi glvenilir bir referans olarak 6ne cikarabilir ya da
tamamen disarida birakabilir.
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Bu ylzden markalar artik yalnizca “arama motoru igin optimize edilen” igerik retmekle
yetinemez. icerigin ayni zamanda aciklayici, kaynak degeri tasiyan, karar aninda fayda saglayan
ve Uglncl taraflarca da dogrulanabilir nitelikte olmasi gerekir. Google’in “yardimci, glivenilir ve
insan odakli icerik” vurgusu bu nedenle bugiin her zamankinden daha stratejik hale gelmistir.

iste tam da burada halkla iliskilerin rolii yeniden disiiniilmelidir. Geleneksel bakista halkla
iliskileer, itibar ve gorlnurlik Uretir; SEO ise trafik. Yeni arama mimarisinde bu ikisini ayirmak
giderek zorlasiyor. Clinki yapay zeka destekli arama deneyimleri markalari yalnizca kendi web
sitelerinden degil, haberlerden, uzman analizlerinden, roportajlardan, rehber iceriklerden ve
diger Uglinci taraf kaynaklardan 6greniyor. Bu nedenle kurumsal haber goriintrligl, uzman
kose yazilari, guvenilir medya alintilari ve duslince liderligi igerikleri artik yalnizca imaj
kazandirmiyor; ayni zamanda makinenin sizi tanima bigimini de etkiliyor. Kisacasi halkla iliskiler
artik yalnizca itibarin degil, dijital bulunabilirligin de hammaddesi haline geliyor.

Kullanicilar Hala Kararsiz: Giivenin Yeni Psikolojisi

Yine de bu doénlisim, kullanicilarin eski davranis kaliplarini tamamen terk ettigi anlamina
gelmiyor. Kim ve Priluck’un 2025 tarihli calismasi, triin degerlendirme baglaminda tiiketicilerin
geleneksel arama motorlarini lretici yapay zeka sohbet botlarina kiyasla daha fazla tercih
ettigini ve kisisel bilgilerini arama motorlariyla paylasmaya daha istekli olduklarini gésteriyor.
Gahsmanin 6nemli bulgularindan biri, bu farkin temel agiklayicilarindan birinin “asinalik” olmasi.
insanlar, uzun siredir kullandiklari arama motorlarina yeni yapay zeka arayiizlerinden daha
fazla alismis durumda. ilgin¢ bicimde ayni calisma, tiiketicilerin yapay zeka sohbet botlarinin
sundugu sonuclari daha az yanli da bulabildigini ortaya koyuyor. Bu cifte bulgu 6nemlidir:
kullanici bir yandan yeni arama bicimlerine yoneliyor, diger yandan hala tanidik sistemlere
tutunuyor.

Bu nedenle yeni arama dizeninde yalnizca bilgi (iretmek yetmez; giiven insa etmek gerekir.
Kullanici artik bir cevabin sadece dogru olup olmadigini degil, kimden geldigini, hangi kaynaklara
dayandigini ve hangi ¢ikar mantigi icinde Uretildigini de sorguluyor. OpenAl, ChatGPT Search’i
kullanicinin glincel web bilgilerine dogal dil icinde erismesini saglayan bir arama deneyimi olarak
tanimhyor; Similarweb ise Uretici yapay zeka platformlarinin 2025 boyunca hem kesif hem
yonlendirme trafiginde hizli blylme sergiledigini, Haziran 2025te 1,1 milyardan fazla
yonlendirme ziyareti Grettiklerini ve bu trafigin islem odakli sitelerde yaklasik ylizde 7 dénisim
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oranina ulastigini raporluyor. Ancak ayni ekosistem, markalar icin dnemli bir risk de yaratiyor:
kullanicr ilk temasi sizin sitenizle degil, sizin hakkinizda sentezlenmis bir temsil ile kuruyor.

Verimlilik Yetmez; Dogruluk da Yonetilmelidir

Uretici yapay zeka ¢aginda icerik tretimi hizlandikca, marka iletisiminin etik yiikii de biytyor.
Google’in Al Overviews yardim sayfalari, bu yanitlarin bazen hata igerebilecegini agik¢a kabul
ediyor ve oOzellikle 6nemli konularda bilgilerin farkh kaynaklardan dogrulanmasini dneriyor.
Benzer bicimde Charmaine Du Plessis’in 2025 tarihli calismasi, marka iceriklerinde Uiretici yapay
zeka kullanimina iliskin sekiz temel etik gereklilik belirliyor: seffaflik, mahremiyet, fikri mulkiyet,
adillik, dogruluk, hesap verebilirlik, mevzuata uyum ve ayrimcilik riskinin yonetimi. Bunlar
yalnizca etik ilkeler degil; ayni zamanda marka gliveninin operasyonel kosullaridir. Clinkl yapay
zeka destekli gorindrlik, yanhs ya da eksik bilgiyle beslendiginde hizla itibar riskine dénisebilir.

Literatlir de bu degisimin pazarlama kararlarini dogrudan etkileyecegini gosteriyor. Ribeiro,
Lépez Rivero ve Abrantes’in sistematik derlemesi, yapay zekanin tiketici davranisi Gzerindeki
etkisini gliven, kisisellestirme, etkinlik, kolaylik ve glivenlik gibi ¢ok boyutlu basliklar altinda
topluyor. Bu gergeve, arama motorlarina Uretici yapay zeka entegrasyonunun neden yalnizca
performans pazarlamasinin konusu olmadigini agik¢a gosteriyor. Eger markalar bu yeni diizende
kazanmak istiyorsa, yalnizca “daha ¢ok icerik” Gretmeye degil, “daha glvenilir bilgi mimarisi”
kurmaya odaklanmak zorundadir. Cliinkii artik mesele yalnizca ne soylediginiz degil; yapay
zekanin sizi nasil anlattigidir.

Yonetim Dersi: SEO Olmedi ama Yalniz Basina Yeterli Degil

Buglin bir¢cok kurum iki tehlikeli yanilgi arasinda sikisiyor. Bir grup, eski aliskanlikla yalnizca
siralama ve tiklama metriklerine bakiyor. Diger grup ise Uretici yapay zeka geldi diye SEO’nun
bittigini varsayiyor. Oysa dogru okuma daha dengelidir: SEO 6Imedi; ama tek basina yeterli
olmaktan cikti. Teknik erisilebilirlik, sayfa deneyimi, yapilandiriimis icerik, uzmanlik sinyalleri ve
kullanici degeri hala 6nemlidir. Ancak bunlara artik yeni degiskenler eklenmistir: marka
anlatisinin tutarlihg, Gg¢linct taraf glivenilir referanslari, cevaplamaya uygun icerik mimarisi ve
platformlar arasi bilgi bitinlGga. Kazanan markalar, “arama”yi bir kanal olarak degil, bir kesif
ve karar ekosistemi olarak yonetenler olacaktir.
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Gelecegin Rekabeti Sonug¢ Sayfasinda Degil, Yanit Katmaninda Yasanacak

Oniimiizdeki dénemde pazarlama yoneticileri organik trafik raporlarina bakmaya devam
edecek. Ancak en kritik sorular bu raporlarin disinda olusacak: Markamiz hangi sorularin
yanitinda beliriyor? Hangi karsilastirmalarda yer aliyor? Hangi Uglncl taraf kaynaklar bizi
destekliyor? Yapay zeka bizi glivenilir, glincel ve aciklayici bir marka olarak mi okuyor; yoksa
ylzeysel, daginik ve belirsiz bir varlik olarak mi1? Yapay zeka markayi givenilir, dogru, seffaf ve
etik bilgilerle mi aktariyor yoksa baglami itibar anlayisindan kopuk iceriklerde mi sunuyor?
Yapay zeka caginda baglanti kazanmak halen ¢ok 6nemli, ancak asil belirleyici olan verilen
yanitlarda gliven insa eden bir konumda yer alan bilgilerle anilir hale gelmektir...

Ne yapmali?

1. Organik trafik raporlarini tek basina basari gostergesi olarak kullanmayin.

2. icerik stratejinizi anahtar kelimeden soru mimarisine tasiyin.

3. Halkla iliskiler ve distince liderleri galismalarini arama stratejisinin pargasi olarak yonetin.

4. Kurumsal bilgi sayfalarinizi glincelleyin ve alintilar yapilabilir hale getirin.

5. Yapay zeka igin igerik Uretirken etik kurallari agik¢a ifade edin ve uygulayin olusturun.

Sonug olarak, giinimizde ilk hedef daha ¢ok gériinmek degil, daha dogru goriinmektir. Uretici
yapay zeka caginda marka gorundrligi, medya satin alma, SEQ, icerik, halkla iliskiler, veri
analitigi ve itibar yonetimini ortak bir stratejide bulusturmayi gerektiriyor. Bu dénisim
pazarlama departmaninin sorunu degil, isletmenin rekabet mantiginin degismesidir. Clinki artik

tiketici sadece urlin aramiyor; kisa yol, glivenilir yorum, karsilastirmali ¢cerceve ve hiz istiyor.

Kaynak: HBR Turkiye

Not: Litfen detaylar icin kirmizi yazilarin Gizerini tiklayiniz.
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