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NITELIKLI ARASTIRMA ve VERi HIZMETLERI
08 NiSAN 2026 CARSAMBA

ARASTIRMA-1

"Ugtan Uca E-ihracat Coziimleri Projesi On Basvuru"
https://www.ito.org.tr/tr/duyurular/detay/uctan-uca-e-ihracat-cozumleri-projesi-on-
basvuru

"Ugtan Uca E-ihracat Coziimleri Projesi"
https://ito.org.tr/tr/etkinlikler/detay/uctan-uca-e-ihracat-cozumleri-projesi_1?webview=

Kaynak: iTO

ARASTIRMA-2

"Psikolojik Giivenlik Temelli Geri Bildirim Kiiltiirii Ucretsiz Webinar Programi - (13 Nisan
2026 Pazartesi / Saat 13:30)" duyurusuna ulagmak igin liitfen
https://isoakademi.com/seminerler/sem4426-psikolojik-guvenlik-temelli-geri-bildirim-
kulturu-webinari linkini tiklayiniz.

Kaynak: iSO Akademi

ARASTIRMA-3

"ABD/israil-iran Savasi Nereye Evrilecek?" yazisina ulasmak igin liitfen
https://www.setav.org/savas-doneminde-ekonomi-diplomasisi linkini tiklayiniz.

Kaynak: SETA
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ARASTIRMA-4

"Uluslararasi Politikada Yeni Diizen Arayislari ve Diplomasi" yazisina ulagmak igin liitfen
https://tasam.org/tr-

TR/Icerik/75242/uluslararasi_politikada yeni duzen arayislari_ ve diplomasi linkini
tiklayiniz.

Kaynak: TASAM

ARASTIRMA-5

"Reklam, Pavlov’un Kopegini Kosullamasi Gibidir" yazisina ulagsmak igin liitfen
https://temelaksoy.com/reklam-paviovun-kopegini-kosullamasina-benzer/ linkini
tiklayiniz.

Yazar: Temel AKSOY

ARASTIRMA-6

“Dijital Gozetim Ortaminda Giiveni Kaybetmeden Yénetmek”

Ofis hayati artik ekranlarin icinde akiyor. Ginlin buyik kismi e-posta kutularinda, toplanti
linklerinde ve internet tarayicilarinda geciyor. Bu donilisim verimliligi artirirken yoneticilerin
zihninde yeni bir soruyu blyatiyor: Calisanlarin dijital davranislari ne élctide izlenmeli?

Kurumlar verim kaybini dnlemek, ticari sirlarini korumak ve siber riskleri azaltmak istiyor.

Calisanlar ise kisisel alanlarinin ihlal edilmediginden emin olmak istiyor. Bu iki beklenti ayni anda
var oldugunda ortaya kacinilmaz bir gerilim cikiyor.
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Turk hukuk sistemi bu dengeyi sadakat borcu, yonetim hakki ve kisisel verilerin korunmasi
ilkeleri Gzerinden kuruyor. Kurumlarin bu dengeyi kurma bigimi, hukuki risklerin 6tesinde,
organizasyon igindeki gliven duygusunu da dogrudan etkiliyor.

Yonetim Hakki ve Sadakat Borcu Ayni Zeminde Bulusuyor

Turk Borglar Kanunu is iligkisini teknik bir s6zlesmenin 6tesinde, karsilikli glivene dayanan bir
yap! olarak ele aliyor. Kanunun 396. maddesi calisanlara sadakat ve 6zen borcu yukliyor. Bu
borg, isverene ait araglarin ve sistemlerin isin gerektirdigi sekilde kullaniimasini da kapsiyor.

Ote yandan 399. madde isverene isyerinde diizeni saglamak igin kural koyma ve talimat verme
yetkisi taniyor. Bu iki dizenleme birlikte diistintildiglinde isverenin dijital araglar tGizerinde belirli
bir denetim alanina sahip oldugu agik¢a ortaya ¢ikiyor.

Ancak bu yetkinin sinirlari yazili hale getiriimediginde gri alanlar olusuyor. Bu gri alanlar ¢cogu
zaman hukuki uyusmazliklarin baslangi¢ noktasi haline geliyor. Kurumlarin en sik yaptigi hata da
burada ortaya cikiyor: Kurali varsaymak, ama acikca ifade etmemek.

Acik Politika Giivenin Baslangi¢ Noktasidir

isverenler bilgisayar, internet ve e-posta kullanimina iliskin kurallari belirleme hakkina sahip. Bu
araglarin hangi amaglarla kullanilabilecegini tanimlayabilir, belirli sinirlamalar getirebilir.

Burada belirleyici olan sey kuralin varhgi degil, gérintrltgidir. Calisan hangi davranisin kabul
edilebilir oldugunu bilmiyorsa, ihlalin siniri da belirsiz hale gelir. Bu durum isverenin yonetim
hakkini zayiflatir.

Uygulamada deneyimli yoneticiler benzer bir noktaya dikkat ceker: Belirsiz kurallar en ¢cok
tartisma yaratan kurallardir. Acik, anlasilir ve erisilebilir politikalar bu tartismalari daha en
bastan ortadan kaldirir. Ayni zamanda kurum acisindan gticli bir hukuki zemin olusturur.
Kisisel Veriler Denetimin Goriinmeyen Sinirini Cizer

Denetim konusu glindeme geldiginde en kritik alanlardan biri kisisel verilerin korunmasidir.

6698 sayili Kanun, isverenin yaptigl izleme faaliyetlerini veri isleme olarak kabul eder. Bu
yaklasim, denetimi teknik bir stire¢ olmaktan ¢ikarip hukuki bir sorumluluk alanina tasir.
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Bu noktada g ilke 6ne ¢ikar: Amag, olculiliik ve seffaflik. Denetimin belirli bir amaca dayanmasi
gerekir. Bu amacin disina tasan uygulamalar hukuki risk dogurur. Ayni sekilde denetim,
hedeflenen sonuca ulasmak icin gerekli olanla sinirh kalmalidir. Daha genis midahaleler
olgulaliuk ilkesine aykirilik olusturur.

Seffaflik ise isin en kritik boyutudur. Calisan hangi verisinin, hangi amagla islendigini bilmiyorsa,
denetim hukuka uygun bir zeminde ilerlemez. Bu durum, elde edilen verilerin gegerliligini de
tartismali hale getirir.

Sinir Nerede Bashiyor?

isyerinde tahsis edilen bilgisayarlarin denetlenmesi uygulamada en c¢ok tartisilan konulardan
biri olmaya devam ediyor. Eger isveren bu araglarin is amagh kullanilacagini agikc¢a belirlemisse,
bilgisayarda yer alan verilerin isle baglantili oldugu kabul edilir. Bu durumda denetim alani
genisler.

Ancak c¢alisanlara kisisel kullanim imkani taninmissa tablo degisir. Bu durumda 6zel alan ile is
alani arasindaki gizginin netlesmesi gerekir. Aksi halde denetim, calisanin 6zel hayatina
miidahale riski tasir.

Bircok kurum bu ayrimi basit ama etkili bir yéntemle somutlastiriyor. Calisanlarin kisisel
dosyalarini ayri bir klasérde tutmasi tesvik ediliyor. Bu yaklasim teknik bir detay gibi goriinse de
hukuki agidan 6nemli bir sinir olusturuyor.

Gormek Mi, Yonetmek Mi?

internet kullanimi isverenin yénetim hakki kapsaminda degerlendirilir. Ancak burada belirleyici
olan yontemdir. Calisanin bilgisi disinda yapilan izleme faaliyetleri hukuka aykiri kabul edilir.

Yargi kararlarinda bu durum acgik¢a ortaya konur. Gizli izleme yoluyla elde edilen veriler, ihlal
acik olsa bile gecerli kabul edilmez. Bu yaklasim énemli bir mesaj verir: Yontem, sonug kadar
onemlidir.

Bu nedenle kurumlar daha dengeli aracglara yonelir. Belirli sitelere erisim kisiti getirmek,
kullanim siirelerini sinirlandirmak veya uyari sistemleri kurmak daha saglikli bir yaklasim sunar.
Bu yontemler hem kurumsal riskleri kontrol altinda tutar hem de calisan haklarina saygili bir
gerceve olusturur.
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Kurumsal Alan, Kisisel Hassasiyet

Kurumsal e-posta hesaplari isveren tarafindan saglanan iletisim araglaridir ve is stireglerinin bir
parcasidir. Bu nedenle belirli bir denetim miimkiin hale gelir. Ancak burada da temel ilke
degismez: Calisanlarin bilgilendirilmis olmasi gerekir.

E-posta denetimi genellikle is slireclerinin saglikli ilerlemesi, ticari sirlarin korunmasi ve
kurumsal itibarin givence altina alinmasi gibi amaglara dayanir. Bu amaglar denetimi mesru
kilar. Ancak denetimin kapsami bu amaglarla uyumlu olmalidir. Aksi halde denetim, isverenin
yonetim hakkini asarak ¢alisan haklarina miidahale niteligi kazanir.

Denetim ile Giiven Arasinda ince Cizgi

Dijitallesme is hayatini hizlandirdi, ancak giiven meselesini daha karmasik hale getirdi. Kurumlar
calisan davraniglarini daha gorlnilr kilan araglara sahip. Buna karsilik ¢alisanlar da kisisel
alanlarinin korunmasini daha gigli sekilde talep ediyor. Tiirk hukuk sistemi bu iki alan arasinda
dengeli bir cerceve sunuyor. isverene denetim hakki taniyor, ancak bu hakki acik politika,
seffaflik ve olgululik ilkeleriyle sinirlandiriyor.

Kurumlar acgisindan kritik olan nokta bu dengeyi kagit lzerinde birakmamak. Agik kurallar
koymak, calisanlari bilgilendirmek ve denetimi amagla uyumlu sekilde yiritmek gerekiyor.

Cunki dijital cagda strdurilebilir basari glivenle insa ediliyor.

Kaynak: HBR Turkiye

Not: Litfen detaylar i¢in kirmizi yazilarin Gizerini tiklayiniz.
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