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NITELIKLI ARASTIRMA ve VERi HIZMETLERI
02 NiSAN 2026 PERSEMBE

ARASTIRMA-1

"1832-Sanayide Yesil Doniisiim 2026-1 Cagrisi Bagvuruya Agildi" duyurusuna ulasmak igin
litfen https://tubitak.gov.tr/tr/duyuru/1832-sanayide-yesil-donusum-2026-1-cagrisi-
basvuruya-acildi linkini tiklayiniz.

Kaynak: TUBITAK

ARASTIRMA-2

"AB Taksonomisi Kamu Danigsma Siireci"
https://www.iib.org.tr/ab-taksonomisi-kamu-danisma-sureci-1775046249353

"AB SKDM 2026 Yili ilk Gevrim igi Semineri ve internet Adresi Gelismeleri"
https://www.iib.org.tr/ab-skdm-2026-vili-ilk-cevrim-ici-semineri-ve-internet-adresi-
gelismeleri-1775044916972

Kaynak: istanbul ihracatgi Birlikleri

ARASTIRMA-3

"AB’nin Serbest Ticaret Anlagmalari Karsisinda Tiirkiye’nin Giimriik Birligi Kaynakl Riskleri"
yazisina ulagmak igin lutfen https://www.setav.org/abnin-serbest-ticaret-anlasmalari-
karsisinda-turkiyenin-gumruk-birligi-kaynakli-riskleri linkini tiklayiniz.

Kaynak: SETA
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ARASTIRMA-4

"Akaryakit Fiyatlarinda Esel Mobil Mekanizmasi ve Enflasyona Olasi Etkileri" yazisina
ulagsmak igin lutfen
https://tcmbblog.org/wps/wcm/connect/blog/tr/main+menu/analizler/akaryakit+fiyatlarin
dat+esel+mobil+mekanizmasi+ve+enflasyona+olasi+etkileri linkini tiklayiniz.

Kaynak: TCMB

ARASTIRMA-5

"Duygusal Zeka Ucretsiz Egitim Programi - (03 Nisan 2026 Cuma / Saat 14:30)" duyurusuna
ulagmak icin liitfen https://isoakademi.com/seminerler/egt4426-duygusal-zeka-egitimi
linkini tiklayiniz.

Kaynak: iSO Akademi

ARASTIRMA-6
“Belirsizligi Yonetmek igin Varsayimlarinizdan Kurtulun”

LIDERLERDEN genelde strateji, icra, iletisim ve niifuz edebilme konularinda yetkin olmalari
beklenir. Ancak her gecen giin daha da karmasiklasan diinyamizda bu giigler Ust sinira ulastilar.
Deloitte’un 14 bin liderle gergeklestirdigi 2024 Global Human Capital Trends arastirmasinin
sonugclarina gore verimlilik, ¢cikti ve 6ngorulebilir sonuglar gibi eski performans 6lcgitlerinin
Otesine ge¢gmemizin zamani ¢oktan geldi. Organizasyonlarin artik insani baglari, esnekligi,
uyarlanabilirligi ve hayal glicliinii destekleyerek belirsizlik kosullarinda faaliyet gostermeyi
saglamalari gerekiyor.

McKinsey bu donlisimi amac, beceri ve yetilerden ziyade mevcudiyet (presence) ile baslayan,
icten disa bir yolculuk olarak tanimliyor.
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S6z konusu degisim liderlerin yanitlar net degilken de hazir bulunmalarini ve olan biteni
yorumlamak igin baskalarina basvurmalarini gerektiriyor. Teknik ve iletisim becerileri elbette
onemini koruyor. Ancak, gliniimuz liderliginin ayirt edici 6zelligi, yol haritasi net olmadiginda da
icsel dengeyi koruyabilme ve ortak anlamlandirma becerileri.

Kogluk yaptigim cok uluslu bir hizmet sirketinde bolgesel genel mudurlik gorevini yiriten ve
glrllth patirti cikarmadan karar almasiyla taninan Dani’yi ele alalim. Farkh piyasalarda faaliyet
gosteren fonksiyonlari hizalamayi, gesitlilik iceren ekipleri yonetmeyi ve kiresel stratejiyi yerel
kosullarda basarili bir sekilde hayata gecirmeyi basarabilen bir liderdi. Sene ortasinda baslanan
kiiresel bir inisiyatif blitce ve yapilar altist ettiginde de tim dogru adimlari atabilmisti.
Oncelikleri yeniden belirlemis, sorumluluklari netlestirmis, verimli toplantilar yiriitmis ve
calisanlarin endiselerini gidermek adina bire bir gorismeler gerceklestirmisti. Kagit Gzerinde ¢cok
guclu bir liderlik 6rnegi sergiliyordu. Buna ragmen, organizasyon hizini yitirmisti. Uzun siredir
birlikte calistig arkadaslari kabuklarina ¢ekildiler. Ekip toplantilari ¢ok gergin gegcmeye
baslamisti. Calisanlar arasinda ciddi catismalar yasaniyordu. Soyle diyordu Dani: “Ne
gerekiyorsa yapiyorum ama sanki herkes tim hayal kirikliklarini benden c¢ikarmak istiyor. Artik
ne yapacagimi bilemiyorum.”

Sorun Dani’nin yetkinliginde degildi. ihtiyaci olan sey, yeni meydan okumalar ve yiikiimlilikleri
yonetirken ekibi i¢cin orada bulunma ve onlara ilgi gosterme becerisiydi. Bu da, her seyi tek
basina yapmaktan vazge¢mesini ve ekibinin sorumluluklari paylasabilecegi bir alan yaratmasini
gerektiriyordu. Arastirmalarin isaret ettigi, liderligi tanimlayan “ekstra sey” tam da bu iste:
Geleneksel becerilerin ¢ok otesinde bir kisisel denge saglama ve ortak anlamlandirma
kapasitesi.

Kapasitenin Anlami

Kurumsal hayatta en gecerli deger olan yetkinlik, analiz, strateji ve icra gibi teknik yetenekleri
ve iletisim, nifuz edebilme ve kogluk gibi kisilerarasi becerileri igerir. Yetkinlik, bir grup isi cok
iyi yapmayi bilmek anlamina geliyor.

Kapasite ise farkli bir sey ve yetkinligin bittigi yerde bashyor. Eylemlerin, tansiyonu
disliremedigi anlarda mevcudiyetinizi ne kadar koruyabileceginize dair bir sey bu. Karmasiklik
ve tansiyona, anlamlari ortaya cikana dek ne kadar dayanabileceginizle ilgili... Ayni zamanda,
¢ok zor da olsa bir konuyu kapatmak icin acele etmeden, insanlarin korku ve hayal kirikhklari
hakkinda konusmalarina olanak vermek anlamina geliyor.
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Bu durusu gelistirebilmenin yolu ise size engel teskil eden varsayim ve aliskanliklardan
kurtulmaktan ve denge saglamayi ve ortak anlamlandirmayi yeniden 6grenmekten gegiyor.

Kendilerini karmasikligin icinde bulan insanlarin yapmalari gereken ilk sey “dayanmak.” Liderlik
alaninda uzmanlasan profesor Gianpiero Petriglieri’nin tanimiyla dayanmak, insanlar i¢in degil,
onlarla birlikte disinmek anlamina geliyor. Bu yaklasim, bitiin cevaplari biliyormus gibi
yapmadan glivence vermeyi, baskalarinin olup bitenleri anlamlandirabilmelerine yardimci
olmayi ve zorlu konusmalardan kacinmadan ve kendi basiniza ¢6ziim tGretmeden ekibinizi bir
arada tutmayi igeriyor. Pratikte ise, odadaki endise, tansiyon ve muglakligin farkina varmaniz,
adini koymaniz ve ekibin, iginde bulundugunuz kosullari yorumlamasina yardimci olmaniz
gerekiyor. iste kapasite de buna tam olarak ne kadar dayanabildiginiz anlamina geliyor.

Liderler, yetkinliklerini yeni beceriler, cerceveler ve deneyimler elde ederek artirirlar. Kapasite
artirmanin yolu ise karmasik liderlik kararlari alirken hizli hareket etmeleri ve kontrolii tamamen
kendi ellerinde bulundurmalari gerektigine dair varsayimlardan kurtulmalarindan gecer. Bu da,
gerceklige daha genis bir alan taniyan varolus bigimlerini yeniden 6grenmeyi gerektirir. Yetkinlik
bir liderin, calisanlari yonetip organize ederek islerin plrizsiz bir sekilde ilerlemesini
saglamasini mumkin kilar. Kapasite ise bir liderin, sirketin ve ¢alisanlarin sorun yasadiklari
saylisiz anin icinde kalabilmesini saglar.

Kapasite Artirmanin Yollari

Unutmak, 6grenmenin kilit mekanizmalarindan birini olusturur. Burada s6z konusu olan sey
sadece yeni bilgiler edinmek degil, daha 6nceki senaryolari degistirmektir. Liderlik gelisimi
yaklasimlarinin ¢cogu bunu gérmezden gelir ve sadece yeni beceri ve cerceveler edinmeye
odaklanir. Ancak, dayanma ve liderlik etme kapasitesini artirmak icin 6nce bazi seylerden
kurtulmak gerekir. Ornegin, hizi degerle, giivenceyi ilerlemeyle ve kontrolii emniyetle bir tutan
varsayimlardan... Bu tiirden varsayim ve davranislardan kurtuldugunuzda denge, sabir ve ortak
dayaniklihk sergileme ihtimaliniz de artar. Asagida siraladigim adimlarin tamami da bu degisime
dayaniyor.

Simdi, bu yaklasimin pratikte ne anlama geldigine bir géz atalim.

Cabuk c¢o6ziimler iretme gidiisiinden kurtulun; derin diisiinmenizi saglayacak sekilde
duraksamayi 6grenin.
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Kapasite artirma yolculugunun ilk adimini kararli gozikebilmek adina hizh yanit verme
aliskanligindan kurtulmanizi saglayacak duraksama olusturur. Bunu basarmak bir yandan ¢ok
kolay, bir yandan da ¢ok zor aslinda.

Hizin glic anlamina geldigi varsayimini bir kenara itmeniz gerekiyor. Duraksadiginizda, gergekten
neler olup bittigini, gerilimin nerede yasandigini, kimlerin seslerinin bastirildigini ve odaya
hakim olan korkularin farkina varirsiniz. Bu gerilimin adini koyduktan sonra, bir dakikaligina
sessiz kalarak, henliz ¢6ziilmemis sorunlarin, isin tam da merkezinde yer aldigina isaret
edebilirsiniz.

Dani kisa ve 0z toplantilar gergeklestiriyor ancak baskidan bir turli kurtulamiyordu. Halbuki
bilingli olarak duraksasa bambaska bir hikdye anlatabilirdi: “Bu sorundan kagmaya
calismayacagiz ve bir adim atmadan 6nce birlikte duslinecegiz.”

Neleri fark ettiginizi dile getirme ve ardindan 60 saniye boyunca sessiz kalma egzersizi yapin.
Ornegin, “Ayni konuya doéniip durdugumuzu goériiyorum. Belki de incelememiz gereken bagka
yanlari vardir” ya da “Bir karara varmaktan kagindigimizi fark ettim. Cekincelerimiz lzerinde
biraz daha duralim” gibi. Sair John Keats buna negatif yeti adini veriyordu: Siratli yanitlar
pesinde kosmadan belirsizligin icinde kalabilme kapasitesi. Cabuk ¢cozimler ilerleme illizyonu
yaratsa da gercek sorunun Ustesinden gelinmesine hicbir faydalari dokunmaz. Gerilimin adini
koyduktan sonra duraksamak ise, ciddi sorunlar s6z konusu oldugunda, karmasikhgin basa
cikilacak ve hatta tatmin edici bir yani olan bir olgu olduguna isaret eder.

Yiizeysel giivencelerden kurtulun; zorlugun adini koymayi 6grenin. Kapasite artisi liderlerin,
insanlari rahatlatma refleksinden kurtulmalari ve yerine zor olani net ve anlayisl bir sekilde dile
getirme disiplinini koyduklarinda gerceklesebilir. Onem verdiginizi gdstermenin yolu, zorlu bir
durum hakkinda gergegi sdyleyerek insanlarin onu bir aradayken sindirebilmelerini saglamaktan
gecer. Glvence vermek o anda sakinlesmeyi saglarken, endiselerin koridorlarda ve o6zel
sohbetlerde paylasiimasina yol agar. Zorlugun adini koymak ise 6zel sorunlari, Gzerlerinde bir
arada dislintlecek materyallere dontstdrir.

Dani bire bir gériismelerde karsisindakileri dikkatle dinliyor ancak ekip toplantilarinda rahatsizlik
verici konulardan uzak duruyordu. is arkadaslari, 6zelde gériiniir, herkesin icindeyken ise yalniz
hissediyorlardi. Kontrol altina almanin énemi de burada ortaya cikiyor. Psikolog Wifred Bion,
kontrol altina almayi, yonetilemez deneyimin distnilebilir ve paylasilabilir bir seye donlisimii
olarak tanimliyor.
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Kontrol altina almanin ilk adimini insanlara, sikinti yaratan konulari dile getirebilmeleri igin
yeterli zamani taniyarak ortak anlamlandirma siirecini hayata gegirmek olusturur. Bir sonraki
gincelleme toplantisina odadaki gerilimin adini koyan tek bir cimle ile baslayin ve ardindan
odadaki herkesten kendi his ve diislincelerini paylasmalarini isteyin.

Soyle ifadeler kullanabilirsiniz: “Cogunuzun bitcedeki degisiklikler dolayisiyla hayal kirikhg
yasadiginizi biliyorum. Oniimiizdeki adimlari planlamadan énce bunun ekibimiz icin ne anlama
geldigini tartisalim” ya da “Ani liderlik degisimi hepimiz igin zor bir deneyim. Bizim igin en zor
yaninin ne oldugunu tartisalim ki, degisimin yiikiini beraber paylasabilelim.”

Tek basiniza sorumluluk Gstlenme giidisiinden kurtulun; yiikii paylagsmayi 6grenin. Bircok
lider, en degerli 6zelliklerinin, baskalarinin ilerlemelerine devam edebilmeleri adina baskiyi
Ustlenip hafifletmek olduguna inanir. Kapasite ise kahramanlik yapmaktan vazgecmeyi ve
anlamlandirma yikiini yeniden dagitmayi gerektirir. Belirsizlik agik¢a paylasildiginda duygusal
yluk bireylerin omuzlarindan kalkar ve kolektif bir 6znelik duygusu ortaya ¢ikar.

insanlardan, kendi departmanlarina etki eden belirsizliklerin yiikiinii paylasmalarini isteyin.
Odanin iginde ve digsinda dikkatlerini ¢eken isaretlerin neler oldugunu, hangi paydaslarla
konustuklarini ve ne gibi oOruntilerle karsilastiklarini sorun. Hangi sorunlar kolaylikla
¢Oziilebilecek, hangileri daha zorlu olacak?

Dani, daha 6nce insanlarin endiseleri hakkinda bilgi toplamis ve gorev listeleri olusturmustu.
Kullandigi, “Endise etme. Genel merkezle konusup, en ge¢ bir haftaya her seyi netlestirmis
olacagim” gibi ifadelerle baskiyi bir saatligine azaltiyor, ancak omuzlarindaki yik bir sonraki
hafta daha da artmis oluyordu. Ortak dayanma ise belirsizlik, gerginlik ve anlamlandirma
yuklerinin sadece lider tarafindan degil, kolektif olarak omuzlanmasi anlamina gelir. Soéyle bir
yaklasim benimseyebilirsiniz: “Hepimiz onay bekliyoruz. Misteriler (izerinde ne gibi etkiler
gozlemlediniz? Planimizin en riskli yanlari hangileri?” Yavaslayip, yiki paylasmak daima daha
etkili bir stirectir. Yasanan huzursuzlugu anlamlandirabileceginiz bir alan yaratin ve ilerleme igin
en iyi yolun hangisi olduguna bir arada karar verin.

Calisanlar, ozellikle de sorunlarla bogustuklari anlarda, ancak bu tiirden glivenli ve dengeli

ortamlarda blyuyebilirler. Liderlerin bu kosullari yaratabilmelerinin yolu da baskiyi azaltmaktan
degil, ekiplerine zorlugun adini koymaya yardim edip, ylki{ beraber tasimalarindan gecer.
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Catismadan kaginma giidiisiinden kurtulun; gerilimin iginde kalmayi &grenin. Ustiin
performansh liderler, islerin devam etmesini saglayabilmek adina “catismalari yonetmeyi”
O0grenirler. Kapasite ise onlarin gerilimi erken sonlandiran davranis bicimlerinden kurtulmalarini
ve gerilime olabildigince uzun siire yakin durup, ihtilafin onlara ne sdyledigini anlamalarini
gerektirir. Fikir ayriliklari, korku ve risklerin altinda yatan varsayimlara dair veriler igerir ve onlari
sonlandirmak igin acele ettiginiz takdirde kararlarinizi yetersiz bilgi ve anlayis 1siginda alirsiniz.

Yonetici toplantilari anlamlandirma siireclerine ve saygili tartismalara sahne olmadigi takdirde
gerilimler, toplanti sonrasi toplantilara sarkar. Bir baska deyisle, catisma yer degistirmekle kalir,
0zel sohbetlerin ve enformel iligkilerin bir pargasi haline gelir ve kirginliklar artar. Basta verimlilik
gibi gorilinen sey, islerin tekrarlanmasi zorunlulugunu dogurur.

Dani, daha 6nceden, ihtilafli konularda tartismalari sinirlamisti. Bu, odadaki harareti azaltsa da,
gerceklerin hasir alti edilmesi anlamina geliyordu. Bion’in kontrol altina alma prensibi burada
da isinize yarayabilir: Grup, gerilimi sahneye tasir, lider onlara alan saglar ve dikkatini verir ve
boylelikle ekip, zorlu duygulariyla yizlesip onlara yeni anlamlar yikleyebilir.

Gergek zamanli fikir ayriliklarini séyle yapilandirabilirsiniz: Her bir taraftan, karsilarindakinin en
cok neyi kaybetmekten korktugunu disindiklerini sdylemelerini isteyin, ortak kaygilari
belirleyin ve ancak dogru zamani geldiginde karar alin. Ornegin séze, “Biraz duralim. Her biriniz,
sizin 6nerdiginiz yolu secersek karsi tarafin neyi kaybedeceginden korktugunu diisindtglintiz
soyleyin” diyerek baslayabilirsiniz. Ardindan ortak kaygilara odaklanin: “Her ikiniz de musteri
glvenini kaybetmekten korktugunuzu goériyorum. Biriniz hiz kaybimizdan, digeriniz ise onlara
dogru Urunleri sunamayacagimizdan endise ediyor.” Son olarak, aciliyeti olan karari alin:
“Buglin, bir donlsim plani Gzerinde anlasalim. Daha genis konulara, daha fazla veri
topladigimizda doéneriz.” Coziilmeyen sorunlari ajandaya, net bir zaman ¢izelgesi dahilinde
ekleyin ki hasir alti edilmesinler. Bu yaklasim, gerilimin icinde kalarak ileride yasanabilecek
patlamalarin 6nline gegebilmenizi saglar.

Performatif yaklasimlardan kurtulun; daha derin baglar kurmayi 6grenin. Bircok yonetici,
liderligin temelinde sakinlik sergilemenin yattigini 6grenmistir. Kapasite, performansi bir kenara
itip, duygularinizla iletisim kurup, daha derin baglar kurdugunuzda gelisir. insanlar, heniiz bir
yanitlari olmadiginda dahi hakikatli ve ayaklara yere basan bir durus sergileyen liderler etrafinda
toplanmayi tercih ederler. Mevcudiyetinizi hissettirmek adina daha yavas konusmali, daha
dizenli nefes alip vermeli ve neyi bilip bilmediginizi ve baskalariyla neleri paylasmaya hazir
oldugunuzu gosteren bir dil kullanmalisiniz.
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Dani’'nin samimi bir durusu olmasina ragmen insanlar kimi zaman onu kendilerine yakin
bulmuyorlardi. Ki bu da onlarin yasadiklariyla tek baglarina yizlesmeye g¢alismalarina neden
oluyordu. Keats’in negatif yeti kavrami burada da isinize yarayabilir. Bilmemek bir kusur degil,
bagkalarini, sizin gormenize yardimci olmaya davet eden bir kapasite. Liderler, kibarlik yerine
mevcudiyeti sectiklerinde, toplantilar daha verimli gecer ve zor islerin Ustesinden gelmek
mumkun olur.

Gizli varsayimlardan kurtulun; liderlik etmeyi yeniden 6grenin. Kapasite, liderlerin yaptiklarini
degistirmekle degil, unutma ve yeniden 6grenme bigimlerini dénlstiirmekle gelisir. Liderlerin
hizla hareket edip ¢6ziim moduna gegmelerinin nedeni, liderlik davraniglarina dair varsayimlar.
Bunlarin en 6nde gelenleri arasinda sunlari sayabiliriz: Emin bir durus sergilemek gliven
isaretidir; duygular, uygulamalari yavaslatir; hiz, ok ¢alismak anlamina gelir; rahatsizlik duymak
bir nevi basarisizlktir.

Uzerinde nadiren distiniilen bu varsayimlar sizleri sessiz ve derinden vyipratirlar. Liderleri,
sessizligi doldurmak adina asirilya kagmaya, gereginden fazla sakin kalmaya ve paylasiimasi
gereken sorumluluklari tek baslarina Gstlenmeye iterler. Zaman iginde bu varsayimlar kapasiteyi
artirmak yerine azaltir ve liderleri gergek goérevlerinden uzaklastirirlar.

Varsayimlari unutmanin ilk adimini bir liderin davranis bigimlerini sorgulamasi olusturur.
Duraksarsam neler olacagini varsaylyorum? Bu sorunu ¢ézemememin ne anlama geleceginden
korkuyorum? Sorumlulugu paylasirsam kimlerin yetkinligimden siphe duyacaklarini
disliniyorum? Bu sorulara verdiginiz yanitlari sorgulayarak, onlara sekil veren varsayimlarin
glclini azaltabilirsiniz.

Dani’nin degisimi ilk basta davranigsal degil algisal bir yapidaydi. Aciliyetin 6nem, teminatin ilgi
ve hizli yanitlarin kontrol kiligina ne kadar siklikla girdiginin farkina varmaya basladi. Bu
varsayimlarin adini koymak odadaki nifuzunu artirdi. Eyleme ge¢cmeyi sirdirdd; ancak daha
dislinceli bicimde. Karar almayi da slirdiirdi; ancak daha dikkatli ve daha az savunmaci bir
tavirla.

Yol Haritasi
Dani, oniindeki engellerden kurtulup yeni davranislar edindikce liderlik tonu da degisti.

Toplantilara, yasadiklari zorluklari kabullenerek ve bu sayede insanlarin hayal kirikhklarini dile
dokerek basladi: “Bu kiresel inisiyatif sonucunda 6zerkligimizin bir kismini yitirecegimiz dogru.

OSKAR GUMRUK MUSAVIRLIGI VE LOJISTIK HIZMETLERI. LTD. STi.

Giyim Sanatkarlar Sitesi 4. Ada B Blok Kat: 5 No: 509 (Deposite Arkasi) ikitelli/iST Tel: 444 60 27 (pbx)
www.oskarlojistik.com.tr - www.oskargumruk.com.tr  e-mail: info@oskargrup.com

INININININININSNINSNININININSNNSNSNINSNNSNNINSNINININSNNINSNINININSNNINNNNN NN,




3 OSA1R

GRiP

Bu da hayal kirikligi yasamamiza neden oluyor. Ben de bdyle hissediyorum. Artik bu konu
Uzerinde agikga konugmamizin zamani geldi.” Zorlugun adini koyarak, 6fkenin yénelebilecegi bir
alan yaratmis oldu.

Dani, ayni zamanda sorumlulugu paylasmaya basladi. Calisanlari musteri ve calisan kaybi,
teslimat zamanlari gibi degisimlerin etkisinin erken isaretlerini takip etmekle gérevlendirdi ve
onlardan gozlemlerini ilerleyen toplantilarda paylasmalarini istedi. Grup bu sayede kolektif bir
takip ve tartisma refleksi gelistirebildi.

Toplantilarda fikir ayriliklari yasanmasina izin verdi: “Karsindakinin yaklasimini benimsersek,
neyi kaybedeceginden korkuyorsun?” Zaman icinde, farkli goruslerin altinda yatan anlamlar
ortaya ¢ikti ve bu sayede otoritesini sarsmadan kendi deneyimledigi belirsizligi gortinir kilabildi.

Zaman icinde bu girisimleri somut sonuclar vermeye basladi. Toplantilar dnce yavasladi,
ardindan hiz kazandi zira tekrarlar azaldi. Toplu tartismalarin gliclenmesiyle birlikte 06zel
konusmalar son buldu. insanlar, odadaki tansiyonun sorumlulugunu bir arada istlenmeye
bagladilar. Fikir ayriliklari daha erken dile getirilmeye ve gliven temelinde karar alinmaya
basland.. ilgi ve anlayisin gelismesiyle birlikte, uygulamaya gegis siiregleri de iyilestirildi.

Liderler, kapasitelerini yalniz baslarina degil, iliskileri dahilinde, duraksayarak, ad koyarak ve
anin icinde kalarak artirirlar. Mevcudiyetleri, eylemleri kadar kararli olur. Ekipler, liderlerinden
her seyi yapmasini beklemekten vazgecip, inisiyatif alirlar. Sorumluluk paylasilir ve kolektif
kapasite gelisir.

Yetkinlikten kapasiteye uzanan yol bu iste. Ogrenme odakli bir zihin yapisinda unutma odakli bir
zihin yapisina, bilinende ustalasmaktan heniiz bilinmeyende zaman gecgirmeye gecis bu. Bu
yolculugun sonunda liderler, glivenilir bir operatér olmaktan ¢ikip, baskalarinin, belirsizlik ve
karmasikhk kosullarinda bek baglayabilecekleri figlirlere donusiyorlar.

Kaynak: HBR Turkiye

Not: Lutfen detaylar igin kirmizi yazilarin Gzerini tiklayiniz.
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