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NITELIKLI ARASTIRMA ve VERi HIZMETLERI
18 MART 2026 CARSAMBA

ARASTIRMA-1

"Elektronik Mense ve Dolasim Belgesi Kullanimina iliskin Bakanlhigimiza Bildirimde Bulunan
Ulkeler (07.01.2025)" duyurusuna ulasmak igin liitfen
https://www.ticaret.gov.tr/duyurular/elektronik-mense-ve-dolasim-belgesi-kullanimina-
iliskin-bakanligimiza-bildirimde-bulunan-ulkeler-07-01-2025 linkini tiklayiniz.

Kaynak: T.C. Ticaret Bakanligi

ARASTIRMA-2

Agik Bankacilik Hizmetlerinin Yeni Ozelliklerine iliskin" Basin duyurusuna ulasmak igin liitfen
https://www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/connect/TR/TCMB+TR/Main+Menu/Duyurular/Basin/
2026/DUY2026-13 linkini tiklayiniz.

Kaynak: TCMB

ARASTIRMA-3

"Ulusal Staj Programi Bagvurulan Uzatildi" duyurusuna ulagsmak igin liitfen
https://ulusalstajprogrami.iskur.gov.tr/ linkini tiklayiniz.

Kaynak: iSKUR
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ARASTIRMA-4

"KOSGEB istihdami Koruma Destek Programi Online Bilgilendirme Toplantisi - (25 Mart 2026
Carsamba / Saat 11:00)" duyurusuna ulagmak icin lutfen
https://ito.org.tr/tr/etkinlikler/detay/kosgeb-istihdami-koruma-destek-
programi?webview= linkini tiklayiniz.

Kaynak: ITO

ARASTIRMA-5

"Gelismekte Olan Pazarlar igin Siber Giivenlik Ekonomisi" yazisina ulasmak igin liitfen
https://tasam.org/tr-
TR/Icerik/75202/gelismekte _olan_pazarlar_icin_siber_guvenlik_ekonomisi linkini tiklayiniz.

Kaynak: TASAM

ARASTIRMA-6

"AHA Dedirten Markalar Biiyiir" yazisina ulagmak igin liitfen https://temelaksoy.com/aha-
dedirten-markalar-buyur/ linkini tiklayiniz.

Yazar: Temel AKSOY

ARASTIRMA-7
“Suskun Sirketleri Bekleyen Tehlike: Dezenformasyon”

Diinya Ekonomik Forumu tarafindan yayimlanan Kiiresel Riskler Raporu, dezenformasyonun
kiresel 6lgekte giderek daha belirleyici bir risk haline geldigini ortaya koymakta.
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Rapora gore yanlis bilgi ve dezenformasyon, 6nlimuzdeki iki yillik donemde kiiresel dlgcekte en
onemli riskler arasinda yer aliyor. 10 yillik perspektifte ise yine Ust siralardaki risk kategorileri
icinde konumlanmayi sirdiriyor. Peki, kiiresel 6lcekte 6nemli bir sorun olan dezenformasyon
sirketlerimiz acisindan ne gibi riskler olusturuyor?

Bilginin glivenilirligi yalnizca medya ve siyaset icin degil, is dlinyasi ve kurumlar agisindan da
artik stratejik bir mesele haline geldi. Kurumsal iletisim bu baglamda gorlnurlik veya itibar
yonetimi otesinde, giderek daha fazla kurumsal risk yonetiminin édnemli bir boyutu olarak
degerlendirilmelidir.

Maalesef bir sirket hakkinda ortaya atilan gercegi yansitmayan bir iddianin birkag saat icerisinde
milyonlarca kisiye ulasabildigi bir donemde yasiyoruz. Dijital platformlarin hizlandirdigi bilgi
dolasimi, kurumlarin itibari ve paydasiliskileri Gizerinde dogrudan etkiler yaratabilen yeni bir risk
alani ortaya cikariyor. Yanlis, yonlendirici veya manipulatif bilginin bu 6lcekte yayilabilmesi
bireyleri, kurumlari, piyasalari ve hatta kamu politikalarini etkileyebilen sonuglar dogurabiliyor.

Sessizlik Strateji Degildir

Kurumlar zaman zaman tartismali konular karsisinda sessiz kalmayi tercih edebiliyor. Ancak
sosyal medya ortaminda sessizlik cogu zaman stratejik bir tercih olmaktan ¢ok bir iletisim
boslugu yaratabiliyor. Bu bosluk kisa stire icerisinde spekilasyonlar, eksik bilgiler veya kasith
olarak Uretilmis yanlis iceriklerle doldurulabiliyor ki bu da dogru bilginin verilmesi 6niinde biyik
bir engel olusturabiliyor.

Sosyal medya platformlarinin kullandig algoritmalarin ¢cogu zaman dogrulugu degil etkilesimi
oddllendiren yapisi, yanls bilginin dogrulanmis iceriklere kiyasla daha hizli dolasima girmesine
zemin hazirlayabiliyor. Bu sebepten kurumlarin yalnizca kriz anlarinda yapilan tek seferlik
kamuoyu acgiklamalari giderek daha sinirli bir etkilesim olusturabiliyor. Glivenin olusmasi ve
korunmasi igin iletisim yaklasiminin streklilik ve tutarhlik igermesi artik bir zorunluluk.

Siireklilik Gésteren lletisim Kiiltiirii
Paydaslarla diizenli ve acik iletisim kanallarinin kurulmasi, bilgi bosluklarinin olusmasini ve

dezenformasyonu zorlastirmakta, dogru bilginin basvurulabilecegi gilvenilir referans
noktalarinin olusmasina katki sagliyor.
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Sureklilik tasiyan iletisim kalturd, kurumlarin faaliyetleri hakkinda daha dengeli bir bilgi
ortaminin olusmasina yardimci oluyor. Boyle bir yaklasimin gelistigi kurumlarda kriz
donemlerinde ortaya c¢ikabilecek yanhs veya eksik bilgilerin daha hizli dengelenebildigi
gozlemlenmektedir. Surekli iletisimin temelinde ise strdirilebilirlik galismalarini kurumsal bir
sekilde yonetme, sivil toplumla isbirligi yapma ve yerel basin ile yakin ¢alisma yatiyor. “Bu isin
dogrusu nedir” diye sorgulayan kisilerin sayisini artirabilmek sirekli iletisimin saglayacagi en
onemli fayda olarak sayilabilir.

Surdiirulebilirlik Raporlari ve Seffaflik

Kurumsal faaliyetlerin seffaf bicimde paylasilmasinda, surdirilebilirlik raporlari énemli rol
Ustleniyor. Kurumlarin cevresel, sosyal ve yonetisim alanlarindaki performanslarini dizenli
olarak aciklamasi, paydaslarin faaliyetleri daha butincil bir cercevede degerlendirebilmesine
imkan taniyor.

Surdurdlebilirlik raporlari, kurumlarin faaliyetlerini 6lgtlebilir verilerle ortaya koymalarina ve
paydaslariyla veri temelli bir iletisim kurmalarina katki saglar. Bu nedenle sirdirulebilirlik
¢alismalarinin bir raporlama yikimluliginin 6tesinde, kurumsal giivenin gliclenmesine katki
saglayan onemli bir iletisim zemini olusturdugu distnulmelidir.

Siurdurdlebilirlik alaninda yirutilen projelerin dizenli bigcimde paylasiimasi, kurumlarin yalnizca
ekonomik performanslariyla degil, toplumsal ve cevresel etkileriyle de degerlendirilmesine
imkan taniyor. Sirdurdlebilirlik iletisimi, kurumlarin sorumlu ve duyarli bir paydas olarak
algilanmasina katki sagladigi gibi sirket itibarinin gliglenmesinde ve “iyi” sirket imajinin
olusmasinda énemli rol oynar.

Sivil Toplumla isbirligi ve Kurumsal Hafiza

Dezenformasyonla miicadelede kurumlarin tek basina hareket etmesinin ¢ogu zaman yeterli
olmavyabilecegi goriillyor.

Yerel ve ulusal sivil toplum kuruluslariyla gelistirilen isbirlikleri, kurumsal faaliyetlerin daha genis

bir paydas agi tarafindan goriinir hale gelmesine ve farkli bakis acilariyla degerlendirilmesine
olanak saghyor.
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Sivil toplum kuruluslariyla yuratilen galismalar, kurumlarin faaliyetlerinin yalnizca kendi
anlatimlariyla degil bagimsiz paydaslarin gozlemleriyle de goriiniir hale gelmesine katki saglar.
Bu tir iliskiler zaman iginde kurumlarin faaliyetlerine iliskin referans verilebilir ve dogrulanabilir
bir bilgi birikiminin olusmasina zemin hazirlayabilir. Bdyle bir kurumsal hafizanin varhigi, yanhs
bilgilerin ortaya ciktigi durumlarda glivenilir kaynaklara basvurulmasini kolaylastiran 6nemli bir
unsur olarak degerlendirilmektedir.

Yerel Basinin Kritik Rolii

Dezenformasyonla miicadelede ¢ogu zaman goz ardi edilen aktérlerden birinin yerel basin
oldugu soylenebilir. Kurumlarin faaliyet gosterdigi bolgelerde gérev yapan gazeteciler, sahadaki
gelismelere dogrudan taniklik etmenin yani sira yerel paydaslarla da stirekli temas halindedir.
Bu durum, kamuoyunun dogru ve glivenilir bilgiye ulasmasi agisindan yerel basina énemli bir rol
yukliyor. Nitekim pek ¢ok haberin ilk ¢ikis noktasinin yerel basin oldugu da unutulmamahdir.

Yerel gazetecilerle kurulan gilivene dayali iligskilerin, kurumlarin faaliyetlerinin yerinde
gozlemlenmesine ve daha saglikh bigimde aktariimasina katki saglayacaktir. Sahada gérev yapan
gazetecilerle, yerel yoneticilerle ve bolgedeki diger paydaslarla kurulan iletisim aglarinin zaman
icinde daha genis bir sorgulama kiiltlriiniin olusmasina zemin hazirlayabildigi de goruliyor. Bu
iletisim kanallari gliclendikce kamuoyunda daha fazla kisinin ayni soruyu sormaya basladigi fark
edilecektir: “Bu bilginin dogrusu nedir?”

Dogrulanmamis bilgileri sorgulayan paydas sayisinin artmasinin, dezenformasyonla
miicadelede 6nemli bir unsur oldugu degerlendirilmelidir.

Sosyal Medyanin Stratejik Kullanimi

Sosyal medya platformlari, yanhs bilginin en hizl yayildigi alanlardan biri olmakla birlikte dogru
ve stratejik kullanildiginda kurumlar igin 6nemli bir seffaflik ve bilgilendirme aracina
donisebilmektedir. Sosyal medyayi yalnizca duyurularin paylasildigi bir kanal olmanin 6tesinde,
paydaslarla etkilesim kurulabilen dinamik bir iletisim alani olarak degerlendirmek giderek daha
fazla 6nem kazaniyor.

Dizenli icerik paylasimi, hizli geribildirim mekanizmalari ve veri temelli agiklamalar dogru

bilginin daha genis kitlelere ulasmasina katki saglayabilir. Bu stre¢te kurum adina agiklama
yapabilecek yetkili ve glivenilir bir kurum sézcistnin varligi da ayri bir 5nem tasiyor.
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Kurum soézcislniin agik, tutarli ve zamaninda yaptigi bilgilendirmeler, 6zellikle belirsizlik veya
yanlis bilginin dolagima girdigi donemlerde kamuoyunun dogru kaynaklara ydnelmesine
yardimci olabiliyor.

Sosyal medya paylasimlarinin, kurumlarin faaliyetlerine iliskin gorlnir ve erisilebilir bir
kurumsal hafizanin olugsmasini sagladigi unutulmamalhdir.

Giiven ve Seffaflik: Kurumsal Savunma Hatti

Kurumsal seffaflik ve dogru bilgi, dezenformasyonla miicadelede birden ¢ok unsurun uyum
icinde islemesiyle mimkiin hale geliyor. Yerel basin ve sivil toplum kuruluslariyla kurulan
glvene dayal iliskiler, kurum faaliyetlerinin bagimsiz taraflarca gorinir olmasini saglarken,
surdirilebilirlik raporlari ve sosyal medya kanallari bu bilgilerin daha genis paydas kitlelerine
ulasmasini ve veri temelli bir sekilde degerlendirilmesini mimkiin kiliyor. Bu bitinlesik
yaklasim, kurumlarin paydaslarla givene dayali bir iletisim agi kurarak kurumsal itibarini
glclendirmesine katki sagliyor.

Dezenformasyonun ¢ok hizli bir sekilde yayildigi glinimuzde, sirekli ve aktif iletisim kurumlar
icin artik olmazsa olmaz bir gereklilik haline geldi. Sessiz kalan sirketlerin sebep oldugu bilgi
boslugunu yanls bilgiler kolayca doldurur; bu durum ise sirketlerin itibarini zedeleyebilir,
paydas glivenini azaltabilir ve ekonomik kayiplara yol agabilir. Bu nedenle kurumlarin iletisimi
kesintisiz ve seffaf bir sekilde yiritmeleri, kamuoyunun dogru bilgiye ulasmasini saglamak ve
glvenilir bir kurum imaji olusturmak acisindan kritik 5neme sahip.

Kaynak: HBR Turkiye

Not: Litfen detaylar i¢in kirmizi yazilarin Gizerini tiklayiniz.
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