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NITELIKLI ARASTIRMA ve VERi HIZMETLERI
17 SUBAT 2026 SALI

ARASTIRMA-1

“TOBB Haftalik Ekonomi Biilteni” (09— 13 Subat 2026)”
https://www.tobb.org.tr/ekonomibulteni/Docs/2026/07.pdf

Kaynak: TOBB

ARASTIRMA-2

“Hizmet Uretim Endeksi, Aralik 2025”
Hizmet iiretim endeksi yillik %4,2 artti.

https://veriportali.tuik.gov.tr/tr/press/58333

Kaynak: TUIK

ARASTIRMA-3

“Teminat Bilgi Sistemi” duyurusuna ulasmak igin lutfen https://www.itkib.org.tr/tr/bulten-
2026-6685.html linkini tiklayiniz.

Kaynak: iTKiB
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ARASTIRMA-4

"ITOSAM Soylesileri Devam Ediyor"
https://www.ito.org.tr/tr/duyurular/detay/itosam-soylesileri-devam-ediyor 8

KOSGEB Kapasite Gelistirme Destek Programi Ucretsiz — Online - (19 Subat 2026 Persembe /
Saat 11:00)”

https://ito.org.tr/tr/etkinlikler/detay/kosgeb-kapasite-gelistirme-destek-
programi?webview=

Kaynak: iTO

ARASTIRMA-5

“Uluslararasi Bakis Agisiyla ‘Birlesme ve Devralmalar’: Tanimy, Tiirleri, Faydalari, Siireci ve
Kisa Tarihgesi” yazisina ulagsmak igin litfen
https://www.alomaliye.com/2026/02/16/uluslararasi-bakis-acisiyla-birlesme-ve-
devralmalar-tanimi-turleri-faydalari-sureci-ve-kisa-tarihcesi/ linkini tiklayiniz.

Kaynak: Alo Maliye

ARASTIRMA-6

"Tirkiye Riizgar ve Siyasi Kiyaslama" yazisina ulagmak igin liitfen
https://www.setav.org/turkiye-ruzgari-ve-siyasi-kiyaslama linkini tiklayiniz.

Kaynak: SETA
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ARASTIRMA-7

"Yapay Zeka ve Biiyik Ayrisma" yazisina ulasmak icin liitfen https://tasam.org/tr-
TR/Icerik/75169/yapay zeka ve buyuk ayrisma linkini tiklayiniz.

Kaynak: TASAM

ARASTIRMA-8

“Ogrenme Odakli iletisimin Déniistiiriicii Giicii”

icinde bulundugumuz ¢ag, iletisimin yalnizca mesaj aktarmakla sinirli olmadigr; anlamin,
baglamin ve niyetin sirekli yeniden insa edildigi bir donem. Markalar artik ne soéyledikleriyle
degil, ne kadar hizli 6grendikleri ve bu 06grenmeyi nasil aksiyona donustirdikleriyle

degerlendiriliyor. Bu nedenle iletisim, giderek daha fazla stratejik bir 6grenme disiplinine
déndistyor.

Belirsizliklerle sekillenen bugiiniin is diinyasinda basarili olan markalara yakindan baktigimizda
ortak bir refleks dikkat ¢ekiyor: Bu markalar iletisimi statik bir anlatim alani degil, strekli
geribildirim (ireten yasayan bir sistem olarak kurguluyor. Ogrenme odakli iletisim yaklagimi tam
da bu noktada, markalara yalnizca anlatma degil, yon bulma kapasitesi kazandiriyor.
iletisimde Ogrenmeyi Yeniden Tanimlamak

Kurumsal iletisimde “6grenme” kavrami cogu zaman dar bir cercevede ele aliniyor. Kampanya
sonu raporlari, performans tablolari ya da 6l¢ciim sunumlari, 6grenmenin kendisi sanilabiliyor.
Oysa gercek 6grenme, bilginin davranisa donlismesiyle anlam kazanir.

Ogrenme odakli iletisim, lic temel boyutta sekillenir:

1. Dinleyen Sistemler Kurmak

Ogrenen iletisimin baslangic noktasi, markanin cevresini gercekten dinleyebilmesidir.
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Bu dinleme; yalnizca sosyal medya verilerini ya da anket sonuglarini degil, tliketicinin sessiz
kaldig alanlari, teredddtlerini, geliskilerini ve duygusal tepkilerini de kapsar. Dinlemek, yalnizca
soylenenleri duymak degil; séylenmeyeni fark edebilme becerisidir.

2. Anlamlandiran Zihinler Gelistirmek

Verinin gercek degeri, dogru sorularla yorumlandiginda ortaya cikar. Ogrenen markalar sayilara
bakmakla yetinmez; sayilarin arkasindaki kilttrel, sosyolojik ve psikolojik dinamikleri de analiz
eder. Boylece iletisim kararlari sezgiye degil, baglamsal zekaya dayanir.

3. Uyarlayan ve Evrilen Yapilar Tasarlamak

Ogrenmenin asil sinavi, degisim aninda verilir. iggdriiler; iletisim dili, tonu ve mesaj mimarisi
tizerinde somut karsilik bulmuyorsa 6grenme tamamlanmis sayilmaz. Ogrenen iletisim yapilari,
hizli revizyonlara izin veren esnek organizasyonel modellere dayanir.

Esnek olmak mi, tutarl kalmak mi?

Ogrenme odakli iletisim bu soruyu bir paradoks olmaktan cikarir. Ciinkii burada esneklik,
degerlerden vazge¢cmek anlamina gelmez; tutarhlik ise degisime direnmek degildir.

Esneklik, markanin cevresel sinyalleri hizla algilayarak iletisim bicimini glincellemesini saglar.
Tutarlilk ise bu giincellemelerin, markanin temel vaadi ve degerleriyle ¢elismemesini garanti

eder.

Ogrenen markalar, ne soylediklerinden ¢ok neden soylediklerini sabit tutar. Mesajlar degisse
bile anlam sirekliligi korunur.

Giiven Ekonomisinde Ogrenen Markalar
Gunlmuzde tiketici gliveni, markalar icin en degerli sermayelerden biri. Aciklik, samimiyet ve

empati; iletisimin temel dinamikleri haline gelmis durumda. Ogrenme odakli iletisim, markalara
bu gliveni insa edebilmek icin glicli bir zemin sunar.
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Hatasini kabul eden, geribildirimle yon degistiren ve bunu seffaf bicimde ifade eden markalar;
kusursuz goriinmeye calisanlardan ¢ok daha gicli baglar kurar. Cinkii 6grenme, markayi
insanilestirir. insan gibi diisiinen, dinleyen ve gelisen markalar, giiven ekonomisinde kalici
avantaj saglar.

Ogrenen iletisimi Kurumsallastirmak

Ogrenme odakli iletisim, ancak sistematik ve kurumsal bir yaklagimla siirdiiriilebilir hale gelir.
Bunun igin:

 letisim ekipleri, uygulayici rolden stratejik yorumlayici roliine tasinir.
e Veri, departmanlar arasinda dolasabilen ortak bir dil haline getirilir.
e Kisa geribildirim donguleriyle 6grenme—aksiyon siresi kisaltilir.

Bu yapi kuruldugunda iletisim, organizasyonun refleks sistemi gibi calismaya baslar. Bugiliniin ve
yarinin markalari igin iletisim; ¢evresini algilayan, anlamlandiran ve kendini yeniden tanimlayan
canl bir organizmadir. Ogrenme odakli iletisim yapilari, markalara yalnizca bugiinii yénetme
degil, gelecegi 6ngdérme ve sekillendirme giict kazandirir. Bu yaklagsimi benimseyen markalar;
belirsizlik donemlerinde savrulmaz, kriz anlarinda susmaz ve degisim karsisinda donakalmaz.
Clinku 6grenen markalar, yalnizca konusmaz; surekli gelisir.

Kaynak: HBR Tirkiye

Not: Litfen detaylar i¢in kirmizi yazilarin Gizerini tiklayiniz.
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