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NITELIKLI ARASTIRMA ve VERi HIZMETLERI
13 SUBAT 2026 CUMA

ARASTIRMA-1

“Ticaret Bakanhg Serbest Bolgelerde Dijital Altyapiyi Yeniliyor: Takip, Analiz ve Yonetimde
Yeni D6nem” haberine ulagmak igin liitfen https://www.ticaret.gov.tr/haberler/ticaret-
bakanligi-serbest-bolgelerde-dijital-altyapiyi-yeniliyor-takip-analiz-ve-yonetimde-yeni-
donem linkini tiklayiniz.

Kaynak: T.C. Ticaret Bakanligi

ARASTIRMA-2

“Dig Ticaret Endeksleri, Aralik 2025”
ihracat birim deger endeksi % 13,0 artti.
ithalat birim deger endeksi % 4,2 azald..

https://veriportali.tuik.gov.tr/tr/press/58253

Kaynak: TUIK

ARASTIRMA-3

“Avrupa Birligi Gumriik Kiymeti Kiilliyat: Glincellemesi” duyurusuna ulagsmak igin litfen
https://www.ito.org.tr/tr/duyurular/detay/avrupa-birligi-gumruk-kiymeti-kulliyati-
guncellemesi linkini tiklayiniz.

Kaynak: iTO
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ARASTIRMA-4

“Sanayide Finansal Strateji ve Yonetim Ucretsiz Online Egitim Programi — (17 Subat 2026 Sali
/ Saat 13:30)” duyurusuna ulagmak igin liitfen https://isoakademi.com/seminerler/egt0626-
sanayide-finansal-strateji-ve-yonetim-egitimi linkini tiklayiniz.

Kaynak: iSO Akademi

ARASTIRMA-5

“Degerli Konut Vergisi Rehberi Yayimlandi” haberine ulasmak icin liitfen
https://www.alomaliye.com/2026/02/12/degerli-konut-vergisi-rehberi-yayimlandi/ linkini
tiklayiniz.

Kaynak: Alo Maliye

ARASTIRMA-6

“Yeni Yila Bir Lider Olarak En lyi Versiyonunuzla Girin”

Daha bliyiik bir etki yaratmak ve tatmin olmus hissetmek icin kullanabileceginiz bilim temelli
dért yéntem.

Liderlik, kolektif insan aktivitelerini koordine edebilme becerisidir. lyi islediginde bir grup insani
ylksek performansl bir ekibe cevirebilir. Bu da yiksek uzmanlik, zeka, kisisel bilin¢ ve elbette
kisisel 6zelliklerin dogru kombinasyonunu gerektiriyor.

Liderleri belirleme konusunda kokli bir bilimsel birikime ve potansiyeli olgecek glvenilir

araclarin bolluguna ragmen, Ust dizey yoneticilerin yarisi genellikle basarisiz oluyor ve yetkin
liderlik icin temel esik oldukca distuk kalmaya devam ediyor.
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Peki, ihtiyacimiz olan liderlerle mevcut liderler arasindaki a¢iga sebep olan sey ne?

Bizim gorlisimize gore, gormezden gelinen sebep liderlerin yapabilecekleri ile gercekten
yaptiklari arasindaki farktan kaynaklaniyor. Endistri organizasyonu psikologlari bu farki
maksimum ve tipik performans ayrimiyla inceliyor. Maksimum performans liderlerin en iyi
durumdaki performanslarini, tim yetenek, uzmanlik ve kisisel diizenleme becerilerini
sergiledikleri ani temsil ediyor. Tipik performans ise rutinlesmis davranislarini, alsiimis
tepkilerini ve giindelik etkilesim dongilerini, yani genellikle sergiledikleri performansi
gosteriyor.

Kimse maksimum performansini siirekli gosteremez. Ancak en iyi versiyonlariyla tipik halleri
arasindaki acigl kapatan liderlerin diizenli olarak daha iyi sonuglar ortaya ¢ikardiklarini ve daha
saglikli ekipler kurduklarini gériyoruz.

Bir lider olarak, ongoérilemezlik ve daimi degisimle sekillenecek bir diger yila en iyi
versiyonunuzla nasil girebilirsiniz? Yarattiginiz etkiyi ve tatminiyetinizi sekillendirmek igin
davranis bilim temelli dért yéntem asagida.

ideal Versiyonunuzu Bilin

Yiksek performansli bireyler bile yaptiklari ile olmak istedikleri kisi arasinda rahatsiz edici bir
farkhlik hissedebilir. Basamaklari hizla tirmanan liderler genellikle dissal basariya -mevki,
oduller, etki- ulagirken kendi i¢sel ideallerinden uzaklasirlar. Nesnel kariyer basarisi ile 6znel
kariyer basarisi arasinda yalnizca distk bir korelasyon bulundugundan, iyi bir is ¢cikarsalar da iyi
hissetmezler.

Sonucunda baskalarini tatmin eden fakat kendi amaglarinizi beslemeyen sonuglarla birlikte
varolussal tikenmislik ortaya ¢ikar. Baskalarini memnun etme, asiri performans sergileme ve
surekli kendini denetleme gibi erken donem uyum kaliplari basarinin bilingdisi itici glicleri haline
geldiginde, liderler asil amacglarindan uzaklasirlar. Bu kaliplari ve arkasindaki tetikleyicileri giin
ylzine cikarmadiklari siirece, liderler eski hayatta kalma stratejilerini kendi gercek kimlikleri
sanma hatasina diserler."

Bu acigl kapatmak icin liderler strekli motivasyonlarini gdzden gecirmeli, sadece “Hangi alanda
iyiyim?” diye degil “Yetenegimin nerede ise yaramasini istiyorum?” diye de sormali.
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Pratik ic-gdzlem (muhakeme) bu konuda ise yarayabilir: Zirve deneyimlerinizi kagida dokmek,
cevrenizdekilerin motivasyonlarinizi (sadece ne yaptiginizi degil, neden yaptiginizi) nasil
algiladigini sorgulayan 360 derece geri bildirimlerin pesine diismek ve diizenli araliklarla hayat
kosullari degistikce “ideal versiyon”unuzu yeniden tanimlamak buna 6rnek olabilir.

ideal versiyonunuzu daha iyi tanimak igin:

Ginliik davranislarinizla ideal anlayiginiz arasindaki agigin haritasini gikarin. Haftanin sonunda
en ¢ok “kendiniz” hissettiginiz U¢ ani, ve yolunuzu kaybettiginizi hissettiginiz ¢ ani not alin.
Yolunuzu kaybettiginiz anlarda harekete gecen alisilmis tepkileri belirleyin: Baskalarini memnun
etme, asiri performans sergileme, geri cekilme ve gereginden fazla sorumluluk Gstlenme.
Aradaki bu fark “tipik” kendinizin “en iyi” versiyonunuzu ne zaman ele gecirdigini gormenize
yardimci olacaktir.

“0 an hangi par¢cami koruyordum?” diye sorun. Uyumsuz hissettiginizde ya da kendinizi her
seye tepki verirken buldugunuzda durun ve tetikleyici etkenin ne oldugunu anlamaya ¢alisin:
Reddedilmek, kontrol kaybi, baskalarini hayal kirikhigina ugratmak. Sizi neyin harekete
gecirdigini fark etmeyi 6grenmek, eski hayatta kalma stratejilerini uygulamak yerine olmak
istediginiz kisiye erismenizi saglayacaktir.

ideal versiyonunuzu her 90 giinde bir yeniden gozden gegirin. Basit bir rutin olusturun: “Nasil
bir lidere donislyorum ve o versiyonumun su an ne yapmama ihtiyaci var?” diye (g ayda bir
kendinize sorun. Bu sekilde ideal versiyonunuz zamani dolmusg basari tanimlarinda kisith kalmak
yerine slrekli gelisiyor olacaktir.

Sadece Sistemi Optimize Etmek icin Degil, Degistirmek icin Calisin.

lyi bir liderlik, geleneksel olana meydan okumali. Fakat bircok lider, kendilerini kesintiye
ugratmak icin ise alindiklari sistemleri savunur halde bulurlar. insanlar yukari tirmandik¢a merak
duymak yerine uyum saglamayi ve karsi ¢ikmaktansa sadik kalmayi tesvik eden &diillerle
karsilasirlar.

INSEAD’dan Gianpiero Petriglieri yakin zamanda vyaptigimiz bir konusmada bize

“organizasyonlar liderleri sadece onlari degistirmek icin degil, kendi devamhlik hislerini
sirdirmek icin ise alirlar” dedi.
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Vizyon sahibi yoneticiler bile kiltiirel antikorlarin degisime saldirdigini hizlica 6grenirler. Politik
yetenekler, yani ayak uydurma sanati, degisime cesaret etmekten ¢ok daha dizenli bir sekilde
odullendirilir.

Sonug ise hedef yerine politikaya dogru tehlikeli bir yonelmedir. Liderler sistemin ihtiyacglarina
gore meydan okumak yerine sistemin deger verdikleri icin optimize etmeye baslarlar. Birgcok
lider sagladiklari uyumun tetiklenmis bir alisiimis tepki oldugunu fark etmez: Glivenligin uyum,
saygl ve baskalarinin onayini korumaya dayandigi eski deneyimlerden gelen 6grenilmis bir tepki.
Bu tehdit tepkilerini tanimayi 6grenene kadar, sisteme hizmet etmek i¢in uyum saglamak ile
psikolojik risk veya gatismadan kaginmak icin uyumsuz tepkiler vermek arasindaki farki ayirt
etmekte zorlanacaklardir.

Bu yercekimsel giice karsi koymak icin liderler baglamsal zeka gelistirmeli: Sistemin kurallari
tarafindan yonetilmeden o kurallari anlama kabiliyeti. Etki yaratmaya katkida bulunan aligiimis
tepkiler ile benligi ya da rahati korumaya yarayan alisilmis tepkiler arasindaki farki bilmeliler.
Prensiplestirilmis reddi uygulamaya koymak rahatsizliga karsi bir 6nlem olusturabilir.

Kisacasi, en iyi liderler oyunu nasil oynayacaklarini bilirler ama onun kontroli altina girmezler.
Uzun slirecte bu sekilde hem degisirler hem de oyunun kurallarini gelistirirler, yeni bir sey
yaratirlar ve sistemin evrilmesini ilerletirler.

Sisteme bagli kalmak yerine onu degistirmek icin:

Bilgelikten degil, korkudan dolayi uyum sagladiginiz anlari takip edin.

Toplantilarda sessiz kalma, ¢atismadan kaginma ya da kidemli paydaslar yaninda kendinizi
fazlasiyla diizeltme gibi 6riintilerinizi fark edin. “Goreve hizmet etmek igin mi uyum sagliyorum
yoksa rahatsizliktan kagmak igin mi?” diye sorun. Bu sekilde bilingsiz uyum saglamaktan bilingli
etki yaratmaya gecebilirsiniz.

Her hafta prensipli reddi deneyimleyin.

Bu sorulmamis bir soruyu sormak, desteklenmemis bir varsayima meydan okumak ya da

rahatsiz edici bir gercegi giin ylziine ¢cikarmak olabilir. Cesur mikro davranislar sistem degistiren
liderligin kaslarini gelistirirken sizi normalde sessiz tutan tetikleyicileri aciga ¢ikarir.
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Sistemin hikayesini, kendi hikayenizi ¢ikarin.

Organizasyonunuzun insanlara basarili olmalari hakkinda anlattiklari hikayeyi yazin (“Gemiyi
sarsma,” “Patronu memnun et,” “Hizli hareket et,” vs.). Ardindan sizin 6nceden glivende kalmak
ve ait hissetmek icin 6grendiginiz hikayeyi yazin. Bu hikayeleri yan yana gérmek i¢sel anlatinizin
nerede dissal anlatinizla carpistigini ve hikayeyi olmak istediginiz kisiyle uyumlu bir yere
cevirmek icin nerede firsatlariniz oldugunu gérmenize yardimci olur.

Performans Modundan Gok Ogrenme Modunda Kalin

Yetkin goriinmek igin birgok lider tanidik gliglii yonlerine odaklanir, eski senaryolari tekrar pratik
eder ve uzun siireli biylimedense kisa streli kontrolii tercih eder. Bu sekilde istemsizce duragan
kalirlar. Bu konfor alanlari ¢ogunlukla beceri degil, kimlikle alakalidir. Liderler ¢ogu zaman
bilmek, kontrol etmek ve belirsiz gozikmemek etrafinda koruyucu ahsiimis tepkiler gelistirirler.
Bu tetikleyicileri fark etmezlerse 6grenmenin en ¢ok gerekli oldugu anlarda performans moduna
otomatik geri dénerler.

“Ogrenme ve performans” lizerine arastirmalar basarisiz olma riskine karsi bile siirekli
0grenmeyi Onceleyenlerin, yetkin bir imaj sirdiirmeye odaklananlara kiyasla daha iyi bir
performans c¢ikardigini ortaya koyuyor. Fakat biri ne kadar yukari tirmanirsa maruz kalma riski
de artar, belirsizligini gostermek ya da safca sorular sormak psikolojik olarak daha zor olur.

Gergek olgun liderlik, bilmekten ¢ok 6zellikle bilmediginiz seyleri bilmek istemekle alakahdir.
Satya Nadella Microsoft’'u devraldiginda bunu gosterdi. Sirketin motivasyonunu “her seyi
bil”den “her seyi 6gren”e cevirerek merak ve algakgonillGligiin gelisimin gercek birimleri
oldugunu mesajini verdi.

Liderlerin 6grenme modunda faaliyet gosterebilmeleri icin ekiplerinde psikolojik gliven ortami
olusturmalari, denemeleri odillendirmeleri ve fikir degistirdiklerini itiraf etmek gibi
savunmasizliklarini agik¢a sergilemeleri gerekiyor. Bu mikro sinyaller, merakli olmayi kisisel bir

risk olmaktan ¢ikarip kolektif bir glic olarak normallestirir.

Ogrenme modunda kalmak igin:
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Her bir ay icin “bilgisizlik hedefi” koyun.

Gercekten cevabini bilmediginiz bir konu, yetenek ya da soru secin. Bu sirketinizdeki en son
yapay zeka uygulamalari, daha iyi pazarlik yapmak ya da gitar calmayl 6grenmek olabilir.
Ogrenmenizi gérinir kilin: Safca sorular sorun, fikir alin veya bir baslangic seviyesi kursuna
katilin. Bu, 'bilmemek yetersizliktir' diyen zihinsel tetikleyiciyi yeniden programlar.

En az haftada bir alisiimig giiglii 6zelliginizi savunmasiz alaninizla degistirin.

Normalde kesinlikten yanaysaniz, merakl olmayi deneyin. Genellikle problemleri tek basiniza
¢oziiyorsaniz, ekibinize bir soruna nasil yaklasacaklarini sormayi deneyin. ilk konusan olma
egilimindeyseniz, sonuncu olmayi tercih edin. Bu 'mikro tersine donisler', alisik oldugunuz
performans modunun ardindaki kimlik temelli tetikleyicileri glin ytzline ¢ikarir.

Stresli anlardan sonra “kalip denetimi” yapin.

Baski arttiginda, gelistirdiginiz alisilmis tepkiler giin yiziine gikar. Gergin bir toplantidan veya bir
aksilikten sonra kendinize su sorulari sorarak bir ic muhasebe yapin:

e Ne hissettim?
e Neyaptim?
e Neyi korumaya calisiyordum?

e Ogrenen kimligim bunun yerine ne yapardi?

Beyninizin 6grenme ve yansima boélimlerini dizenli olarak aktif tutarak blylimeyi epizodik bir
etkinlik yerine sliregelen bir rutin haline getirirsiniz.

Degisime Karsi Dogal Direncinize Karsi Koyun

Bircok insan yorucu bir degisim silirecinden gecmeden degismis olmayi diler. Liderler de bu
konuda bir istisna degil.

insanlar basari biriktirdikge; zamanla kimlige déniiserek katilasan aliskanliklar, tercihler ve kér
noktalar da biriktirirler.

Gecmisteki hallerinin abartili birer kopyasina donustrler; bir zamanlar ise yaramis olan
yontemlere asiri glvenirken, bugiin ise yarayabilecek olanlara yeterince yatirrm yapmazlar.
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Liderler tanidik davranislara siki sikiya tutunurlar; ¢liinkii bu davranislar bir zamanlar onlara
guvenlik, aidiyet veya yetkinlik saglamistir. Bu davranislari degistirmek, onlarca yildir
pekistirilmis olan 6z-benlik anlatisini bozmak anlamina gelir.

Gergek degisim, 6grenilmis olani birakmayi gerektirir: Kisiligin belirli yonlerini bilingli olarak geri
plana itmeyi, yerlesik davranislarin 6tesine ge¢meyi ve rahatsizlik hissine karsi tolerans
gelistirmeyi zorunlu kilar. Nérobilim arastirmalari, davranissal esnekligin yas ve basariyla birlikte
azaldigini ancak asla yok olmadigini gésteriyor. Ogrenilmis olani birakma siireci, miadi dolmus
tepkileri harekete gegiren tetikleyicileri fark etmekle baslar; yani liderlerin kendilerini tehdit
altinda, savunmasiz veya belirsizlik icinde hissettikleri ve otomatik olarak eski, alisiimis kaliplara
sigindiklari o anlari yakalamakla. Bu anlarin farkinda olmak, kendini yeniden insa etmenin
kapisini aralar. Buradaki anahtar nokta, her yeni zorlugun mevcut yeteneklerinizi bir miktar
astigl bir 'gelisimsel rahatsizlik alani' icinde kalmaktir. En basarili sekilde dénlisim gegiren
liderler, kendilerini tamamlanmis bir Grilin yerine, lizerinde ¢alisiimaya devam eden bir prototip
olarak gorurler. Kendini yeniden insa etmenin benlige bir ihanet degil, aksine onun daha da
derinlesen bir ifadesi oldugunu bilirler.

Degisime direncinize karsi koymak igin:
Size artik hizmet etmeyen bir kimlik eklentinizi belirleyin.

Ornegin: “Ben sorun ¢oziiciyim”, “Odadaki en zeki kisi benim”, “Ne olursa olsun sakinligimi
korurum”, “Yardima ihtiyacim yok”. Bunlardan birini esnetmek tizere segin. Kimligin katilagsmasi,
gelisimin ontndeki en biylik engellerden biridir; onu isimlendirmek ise zirhtaki ilk catlag
acmaktir.

i¢glidiilerinizin izin verdiginden yiizde 10 daha zor olan bir seyi yaparak bir “gelisimsel
rahatsizlik alani” olusturun.

Eger yetki devretmekten kaginiyorsaniz, bu kez gercekten anlamli bir isi baskasina devredin. Zor
konusmalardan kaginiyorsaniz, bir tane planlayin. Risk almaktan ¢ekiniyorsaniz, daha cesur bir
fikir sunun. Amac radikal bir degisim degil; kendinizi uyum saglama sinirinizin hemen o6tesine
dogru esnetmek.
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Ug ayda bir 6grenilmis olani birakma ritiieli gergeklestirin.

Bir zamanlar size deger katan ancak su an size yiik olan g aliskanlik, varsayim veya davranisi
listeleyin. Bunlardan birini tamamen yok etmek igin degil, bilingli olarak geri plana itmek Ulzere
secin. Bu, asiri kullanilan gli¢li yonlerinizle araniza mesafe koymaniza yardimci olur; zira bu
yonleriniz genellikle kendi hikayenizden gelen en kékli savunma mekanizmalaridir.

% %k *x

En iyi versiyonunuzu strdiirmek irade ya da imajinizla alakali bir olay degil. Biling, niyet ve stirekli
kendini yeniden yaratmanin disiplini. Liderlerin en iyi halleri ile siradan bir Sal gini
sergiledikleri tavir arasindaki ugurum; ¢ogu zaman farkindaliklarinin disinda isleyen aliskanlklar,
tetiklenen tepkiler ve kimlik hikayeleri tarafindan sekillenir. Sizi bir zamanlar koruyan ancak
simdi yaratacaginiz etkiyi kisitlandiran aliskanliklari incelemeniz igin cesaret gerektirir.

Liderler; yerlesik aliskanliklarini fark etmeyi 6grendiklerinde, kendilerini sekillendiren sistemleri
sorguladiklarinda, 06grenmeye bagh kaldiklarinda ve gelisimin getirdigi rahatsizhg
kabullendiklerinde; hem daha sahici hem de daha etkili olan bir benlige adim atarlar.
Nihayetinde, en iyi hallerini koruyabilen liderler; her zaman bir doniisiim stirecinde olduklarini
kavrayan ve bu déntisiime bilingli bir sekilde katilmayi secenlerdir.

Kaynak: HBR Turkiye

Not: Lutfen detaylar igin kirmizi yazilarin Gzerini tiklayiniz.
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