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NITELIKLI ARASTIRMA ve VERi HIZMETLERI
28 TEMMUZ 2025 PAZARTESI

ARASTIRMA-1

“Tehlikeli Maddelerin Karayolu Tagimaciligi Siirecinde Gérev Alacak Kisilerin Egitimi
Hakkinda Yonerge’nin Tatbiki-Alt isverenler” duyurusuna ulasmak igin liitfen
https://www.ito.org.tr/tr/duyurular/detay/tehlikeli-maddelerin-karayolu-tasimaciligi-
surecinde-gorev-alacak-kisilerin-egitimi-hakkinda-yonergenin-tatbiki-alt-isverenler linkini
tiklayiniz.

Kaynak: ITO

ARASTIRMA-2

» Turkiye Ekonomisinde Haftalik Gelismeler ve Genel Goriiniim 25.07.2025

Kaynak: T.C. Strateji ve Blitce Baskanhgi

ARASTIRMA-3

“Hizmet, Perakende Ticaret ve insaat Giiven Endeksleri, Temmuz 2025”
Giiven endeksi hizmet sektériinde %0,8 azaldi, perakende ticaret sektoriinde %0,5 azald,
ingaat sektoriinde %2,2 artti.

https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Hizmet,-Perakende-Ticaret-ve-Insaat-Guven-
Endeksleri-Temmuz-2025-54095&dil=1

Kaynak: TUIK
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ARASTIRMA-4

“Hususi Damgali Pasaport Hak Mahrumiyeti” duyurusuna ulagsmak igin litfen
https://www.iib.org.tr/hususi-damgali-pasaport-hak-mahrumiyeti-1753452495233 linkini
tiklayiniz.

Kaynak: istanbul ihracatg Birlikleri

ARASTIRMA-5

“Veriye Dayali Karar Alma Ucretsiz Online Egitim Programi — (08 Agustos 2025 Cuma /Saat
14:30)” duyurusuna ulagmak icin litfen https://isoakademi.com/seminerler/egt4725-
veriye-dayali-karar-alma-egitimi linkini tiklayiniz.

Kaynak: iSO Akademi

ARASTIRMA-6

“Hangi Gelecege Uyaniyoruz? Yapay Zeka ile Uyanmak; Ekonomi ve Refah lizerine

Cikarimlar” yazisina ulasmak igin liitfen https://tasam.org/tr-

TR/Icerik/73940/hangi_gelecege uyaniyoruz_yapay zeka_ ile_uyanmak ekonomi_ve_refah
uzerine_cikarimlar linkini tiklayiniz.

Kaynak: TASAM

ARASTIRMA-7

“Suriye’de Yeni Bir i¢ Savas Kimleri Etkiler?”
https://www.setav.org/suriyede-yeni-bir-ic-savas-kimleri-etkiler

“Amerika’nin Ticaret Savasinda Son Durum”
https://www.setav.org/amerikanin-ticaret-savasinda-son-durum

Kaynak: SETA
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ARASTIRMA-8
“Cam Duvarlar, Gizli Kapilar”

Kurumsal diinyada iletisim, ince bir denge sanati gibidir. Bir yanda her seyi paylagmaktan
cekinen, adeta duvarlar 6ren sirketler, diger yanda ise tiim kapilarini ardina kadar aganlar... Peki,
hangisi gergekten gliven insa ediyor? Ne asiri seffaflik ne de tam bir sessizlik stirdirulebilir bir
basari getiriyor. Asil soru su: Kurumunuz, hem igerideki dengeyi koruyup hem de disariyla
saglikli bir iliskiyi nasil kuruyor?

iki Basarisizlik Hikayesi

Global bir markanin kriziyle baslayalim: 2022’de bir teknoloji devi, yapay zeka urindyle ilgili
yasanan teknik bir sorunu (¢ hafta boyunca aciklamadi. Sonu¢? Sosyal medyada yayilan
soylentiler, sirket hisselerinde ylzde sekiz diislise yol acti. Ayni yil baska bir firma ise, heniz
onay almamis bir inovasyon projesini “seffaflik” adina duyurdu. Rekabetin radarina yakalandi
ve fikrl mulkiyet davasiyla karsi karsiya kaldi. Gorillyor ki; ne sessiz kalmak ise yariyor ne de
sinir tanimayan bir agikhk. Bu iki ug arasinda net bir strateji gerekiyor.

Seffaflik Bir Kltiirdiir

Yapilan arastirmalar, seffaf bir iletisim kiltlirline sahip olmayan kurumlarda ¢alisanlarin uzun
sure kalmak istemedigini gosteriyor. Ancak "her bilgiyi paylagsmak" ile "seffaf olmak" ayni sey
degildir. Gercek seffaflik, bilgiye dair sinirlarin neden ve nasil kondugunu da acgiklayabilmektir.
Hem seffaf hem de dengede kalabilmek igin dort kilit adimi izleyebilirsiniz:

1. Paydaslarinizi Taniyin, Dilinizi Ayarlayin

Tum paydaslar ayni dili konusmaz, ¢linki beklentileri farkhdir. Yatirnmcilar veri ve gelecek
projeksiyonlari isterken, ¢alisanlar sirketin yoniini ve degerlerini bilmek ister. Misteriler ise
samimiyet ve fayda bekler. Netflix bu konuda harika bir drnektir: icerik Ureticileriyle farkh,
yatirnmcilarla farkl, izleyicilerle ise bambaska bir dille konusur. Ancak 6zl aynidir, sadece
anlatimi farklilasir.

2. Ne Paylasacaginizi Onceden Planlayin

- Kurumsal iletisimde slirprizlere yer yoktur. Sinirlari belirlenmis bir bilgi haritasi olusturmak
hayati 6nem tasir. Ornegin:
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- Yeni bir birlesme haberi: Sadece Yonetim Kurulu onayi sonrasi agiklanir.

- insan Kaynaklari uygulamalarindaki degisiklik: Once i¢ iletisim, sonra basin bilteni ile
duyurulur.

- Yeni bir Urdn lansmani veya hizmet gelistirme: Pazarlama ve iletisim ekipleri, lansman oncesi
ve sonrasi tim adimlari titizlikle planlamalidir.

- Blylik bir projede yasanan teknik bir aksaklik veya gecikme: Dahili degerlendirme sonrasi,
¢Ozum stratejileriyle birlikte seffaf ancak kontrolli bir bilgilendirme yapilmalidir.

- Finansal sonuclarin acgiklanmasi: Belirlenen takvimde, yatirrmcilara ve kamuoyuna yonelik
seffaf ve diizenli raporlama yapilmalidir.

- Onemli bir yénetim kurulu degisikligi: Duyuru, hem i¢c hem de dis paydaslara es zamanli ve
resmi kanallardan yapilmalidir.

- Buylk bir 6ddl veya taninma alinmasi: Kurumun prestijini artirmak igin stratejik iletisim plani
dahilinde duyurulmalidir.

- Sosyal sorumluluk projeleri veya stirdirilebilirlik girisimleri: Projenin hedefleri ve etkisi, dogru
platformlarda hikaye anlatimi yoluyla paylasiimalidir.

Bu disiplin, bilgi sizintilarini kapatirken bilgiyi etkin bir sekilde yonlendirmeyi mimkiin kilar.

3. "Bu Bilgiyi Neden Paylasmiyoruz?" Cevabini Hazir Tutun

Bazen paylasmamak da glcli bir iletisim bicimidir. Tesla CEO'su Elon Musk, yatirimcilarin israrli
taleplerine ragmen Uretim rakamlarini agiklamadiginda su clmleyi kurdu: "Bu veri, pazarda
stratejik konumumuzu zayiflatabilir. Aciklamamak sorumsuzluk degil, akilli davranmaktir.” Bu

yaklasim, kurumu korumakla kalmaz, ayni zamanda "neden-sonug iliskisi kuran bir liderlik
anlayisi" sunarak giveni artirir.
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4. iletisimi Giincel Tutun, Geri Bildirimi Ciddiye Alin

Geribildirim, Griin ve hizmeti iyilestirmekle birlikte kurumsal durusunuzu gliglendirmek igin de
vazgecilmez bir aractir. Unilever, her yil tim paydaslari igin 360 derece iletisim degerlendirme
raporu hazirlar. Bu raporlar istekleri ve beklentileri de igerir. lyi iletisimde biiyiik pay konusarak
degil, etkin dinleyerek kurulur.

Kurumsal Mahremiyet Bir Durustur

Mahremiyet, ustaca yonetilmesi gereken bir kas sistemi gibidir. Asil mesele, ne zaman, ne kadar,
kime ve hangi tonla bilgi verilecegini dogru planlamaktir. Bu beceri, kriz anlarini basariyla
yonetmek ve uzun vadeli gliven insa etmek i¢in olmazsa olmazdir.

Gunlmuz diinyasinda cam duvarlar hayatin bir gercegidir. Kurumlar siirekli izleniyor; her adim,
her agiklama, hatta her sessizlik bile not ediliyor. Bu yeni diizende kazanmak isteyen sirketler
ne tim kapilarini tamamen kapatmali ne de tim sirlarini agikta birakmali. Gizli kapilarla cam
duvarlar arasinda kurulan bu denge, modern ¢agin gercek liderligini temsil ediyor.

Kaynak: HBR Turkiye

Not: Lutfen detaylar igin kirmizi yazilarin Gizerini tiklayiniz.
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