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NITELIKLI ARASTIRMA ve VERi HIZMETLERI
08 TEMMUZ 2025 SALI

ARASTIRMA-1

“TOBB Haftalik Ekonomi Biilteni” (30 Haziran — 04 Temmuz 2025)”
https://www.tobb.org.tr/ekonomibulteni/Docs/2025/27.pdf

Kaynak: TOBB

ARASTIRMA-2

"Yapay Zekanin is Alanlarina Etkisi Arastirmasi 2025" arastirmasina ulasmak igin liitfen
https://www.pwc.com.tr/tr/hizmetlerimiz/dijital-hizmetler/yayinlar/yapay-zekanin-is-
alanlarina-etkisi-2025.html linkini tiklayiniz.

Kaynak: Pwc Turkiye

ARASTIRMA-3

"Kalkinma Ajanslari 2025 Yili Sogreen Hizlandirici Hibe Programi ilan Edilmistir" duyurusuna
ulagmak igin liitfen https://www.yatirimadestek.gov.tr/haber/kalkinma-ajanslari-2025-yili-
sogreen-hizlandirici-hibe-programi-ilan-edilmistir/140 linkini tiklayiniz.

Kaynak: www.yatirimadestek.gov.tr
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ARASTIRMA-4

"DiiB-Dahilde isleme izin Belgesi’nin OTV ve Damga Vergisi istisnasi Agisindan
Degerlendirilmesi" yazisina ulagsmak icin liitfen
https://www.alomaliye.com/2025/07/07/diibin-otv-ve-damga-vergisi-istisnasi-acisindan-
degerlendirilmesi/ linkini tiklayiniz.

Kaynak: Alo Maliye

ARASTIRMA-5

"is Saghgi ve Giivenligi Hizmetlerinin Yiiriitiilmesine iliskin isveren veya isveren Vekili
Egitimi" duyurusuna ulagmak icin lutfen https://www.istib.org.tr/duyurular/is-sagligi-ve-
guvenligi-hizmetlerinin-yurutulmesine-iliskin-isveren-veya-isveren-vekili-egitimi/4564 linkini
tiklayiniz.

Kaynak: iSTiB

ARASTIRMA-6

"Yalin 6 Sigma Farkindalik Ucretsiz Egitim Programi - (08 Temmuz 2025 Sali / Saat 13:30 -
(Bugtin)" duyurusuna ulagmak igin litfen https://isoakademi.com/seminerler/egt4325-
yalin-6-sigma-farkindalik-egitimi linkini tiklayiniz.

Kaynak: iSO Akademi

ARASTIRMA-7

“TiMReport Temmuz 2025 Sayisina” ulasmak igin
lutfen https://tim.org.tr/files/downloads/Timreport/TIMReport245.pdf linkini tiklayiniz.

Kaynak: TiM

OSKAR GUMRUK MUSAVIRLIG VE LOJISTIK HIZMETLERI. LTD. STi.

Giyim Sanatkarlar Sitesi 4. Ada B Blok Kat: 5 No: 509 (Deposite Arkasi) ikitelli/iST Tel: 444 60 27 (pbx)
www.oskarlojistik.com.tr - www.oskargumruk.com.tr ~ e-mail: info@oskargrup.com


https://www.alomaliye.com/2025/07/07/diibin-otv-ve-damga-vergisi-istisnasi-acisindan-degerlendirilmesi/
https://www.alomaliye.com/2025/07/07/diibin-otv-ve-damga-vergisi-istisnasi-acisindan-degerlendirilmesi/
https://www.istib.org.tr/duyurular/is-sagligi-ve-guvenligi-hizmetlerinin-yurutulmesine-iliskin-isveren-veya-isveren-vekili-egitimi/4564
https://www.istib.org.tr/duyurular/is-sagligi-ve-guvenligi-hizmetlerinin-yurutulmesine-iliskin-isveren-veya-isveren-vekili-egitimi/4564
https://isoakademi.com/seminerler/egt4325-yalin-6-sigma-farkindalik-egitimi
https://isoakademi.com/seminerler/egt4325-yalin-6-sigma-farkindalik-egitimi
https://tim.org.tr/files/downloads/Timreport/TIMReport245.pdf

= OSKAR

arup

ARASTIRMA-8

“Satis Yonetimine Uyarlanabilen Stratejik is Modelleri”

Profesyoneller ve ekonomik hayata ilgi duyanlar milenyuma girisle birlikte stratejik yonetim
alaninda yeni bakis agilarinin olustugunu rahatlikla gorebilirler. Bu gorisle birlikte bilgiye ulagim,
internetin hayatimizin bir parcasi olmasi, akilli telefonlar gibi mobil teknolojilerin gelismesi
musteri bulmak ve pazarda rakiplere karsi avantaj saglamak gibi konulari yeniden distiinmek
icin bir zorunluluk yaratti. Hatta bu zorunlulugun bir firsat olarak karsimizda durmasina sahit
olduk. Bu durum uyum saglama gerekliligini de korukledi diyebiliriz.

Bu makalede satis yonetimine uyarlanabilen stratejik is modelleri Gizerinde duracagiz. Uyarlama
kelimesi her ne kadar edebiyata ve sanata ait olsa da bu kelimeyi bilingli olarak segtim. Sliphesiz
Ozinde feyz alip etkilenmek yatiyor. Bu etkilesimde uyarlama g¢alismasinin 6zgiin bir bakis
acisiyla yogrulmus, ise yarayan yeni bir uygulama yaratacagini bildigim igin hicbir kusku
duymadan satirlara anlam yiklemeye devam edecegim. Zira yaptigim arastirmalar ve edindigim
tecrlibeye gore girisimciler ile sirketler icin ortaya konulan tim is modellerinin nihai hedefi
satisla tamamlaniyor.

Stratejik is modeli tirlerinin icerigine ve olusturma sekline gegmeden 6nce stratejik is
modelinin tanimiyla baslayabiliriz.

Stratejik is modeli nedir?

En basit ifadesiyle bir sirket veya bir girisimci icin nasil para kazanilir sorusunu yanitlayan bilissel
ve dilsel semalardir. Bu isleyisi dislinerek ve planlayarak yaparken kaynaklar, yetenekler,
ortaklar, tedarikciler ve misteri isbirligini dikkate almak elzemdir. Ayrica zihinsel performansin

yazili ve sozI( ifadesiyle sistematik olarak anlatip uygulamakta stratejik is modelini tanimlar.

Yukaridaki yol gosterici tanimlamadan faydalanarak ilerlememizi saglayacak ana minvaldeki
ikinci sorumuzu da cevaplandirabiliriz.

Satig yonetiminde stratejik is modeli nedir?
Eger bir is modeli nasil para kazanilacagini gosterirken musterileri icin nasil deger

yaratilabilecegini de ortaya koyabiliyorsa stratejiktir. Ayrica bu sorunun da cevabini vermis
oluruz.
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Tum stratejik is modellerinin ortak temel amaci deger yaratma ya da degeri bulma Uzerine
kurulu oldugu igin satis yonetimine uyarlamak olduk¢a rasyonel bir yaklasim olarak konuyu
benimsememize izin veriyor. Ustelik satis yonetiminde stratejik is modeli kavramini da
tartismasiz acgikhyor.

Ayrica yeni bir paragrafa ge¢meden Once stratejik kelimesi lzerinde durmakta fayda
gorlyorum. Zira bu kelime aslinda basarmayi saglayacak bir bakis agisini ortaya koydugu igin
onemli. Ve bu 6nemini sistematik bir dille ve bilissel bir faaliyetle agiklayan basarmak icin ortaya
konulan izlenecek yolu tanimlayarak sunuyor. Satis ve pazarlamada asina oldugumuz pazarlama
stratejileri de en basit tanimiyla bir is modelidir. “Burayi baslangi¢c noktasi yaparak stratejik is
modelleri tiirleri neler olabilir?” diyerek konuyu gelistirebiliriz.

Satis yonetiminde is modelleri neler olabilir?

o Uriin odakli stratejik is modeli

e Co6zUm odakli stratejik is modeli

e ikili stratejik model

e Satici ve alicilari eslestiren stratejik model

Yukarida varsayim olarak ortaya koyduklarimi artik bilgi ve tecriibeyle harmanlayarak ise yarar
bilissel ve dilsel semalar halinde anlatabilirim.

Uriin odakl stratejik is modeli nedir?

Ureticinin ya da saticinin pazara iriin siirmesidir. Uriinlerin miisteriye sagladig fayda tizerinden
degerlendirilir. Kar ya da ciro bazli kazang Uzerinden Olcllir. Bazen Unite bazl 6lcimlerde
yapilabilir. Satin alanlar memnun kaldigi stirece trin( ya da hizmeti tekrar kullanirlar. Bu da ana
hedef icin istenen bir durumdur.

Bu modelde misteri kimdir? Nasil belirlenir? Sorularina cevap aranir. Ayrica talep yaratmakicin

musteri gibi diisinme farkindaligini ortaya koymakla birlikte deger nasil elde edilir ve misteri
icin ortaya konur icgorileriyle sonuca ulasilir.
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Coziim odakli stratejik is modeli nedir?

Cozim yaratmaya odakli is modelidir. Satis hattinda musteri etkilesiminin ¢ok fazla oldugu bir
iletisim modeliyle musterilerin satin alma siireclerini dikkate alarak satisa giden siirecte ozel
tasarim Urdnler, hizmetler ve fikirlerle ¢dzimler sunar. Musteriler Grlin ve hizmetten ziyade
organizasyonun kendi icin sagladigi ¢oziimlerden blydlenirler.

ikili stratejik is modeli nedir?

Satis profesyonelleri (irlin ve ¢6ziim is modelleri arasindaki sinir gizgisinin net olmamasindan
dolayi farkli bir stratejik is modeline yonelebilirler. Bu farklilik dual etki yarattigini diisindigim
ikili modeldir. Kisisel gorisim en saghkli modelin bu oldugu yonindedir. Zira ortaya
koyduklariniz performans yolunda hata olasiligini en aza indirgeyecek yetkinlikleri sergiler.

Bu modeli ikili stratejik model olarak tanimlayabiliriz. Baska bir ifadeyle riin ve ¢6ziim odakli
stratejik modelin en belirgin o6zellikleri sirasiyla potansiyel miusterileri bulmak, miusteri
ihtiyacglarini anlamak , misterilerle gliven iliskisini insa etmek, ihtiyacglari Girin hizmet ve onlarin
ortaya koydugu c¢oziimlerle karsilamak, misteri iliskilerini kontrol edilebilir diizeyde yénetmek
diyebiliriz.

Yeni bir spesifik modeli anlatmadan o6nce yukarida o6nerdigimiz modellerin tamaminda
teknolojik altyapisi yiksek dijital cevrimici pazarlama faaliyetlerden faydalanabilmeliyiz. Hatta
gereklilik olarak modellere entegre etmemiz isimizi kolaylastiran bir asama olarak durmaktadir.
21.yluzyilda bunu bir zorunluluk olarak ele almayi da gérev edinmeliyiz.

Satici ve alicilari eslestiren stratejik model nedir?

Uriin, hizmet saticilari ile ahcilarn bulusturan platformlardan faydalanmak bu modelin
fonksiyonunu net bir sekilde aciklar. Ya da fazla uzatmaya gerek duymadan kisa bir
tanimlamayla e-ticaret platformlarindan bahsettigim hemen anlasilacaktir. Ancak ¢evrim igi
uygulamanin disinda aracilik fonksiyonu fizikken de olabilir hatirlatmasini yapmak gerekir.

Tabii ki cevrim ici olmasinin kolayliklari yaninda zorluklari ve zorunluluklari vardir. Burada

Ozellikle zorluklar ve zorunluluklar kisminda dikkat edilmesi gerekenler lizerinde durmakta
fayda gortyorum.
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iste dikkat edilmesi gerekenler,

e Alici ve satici arasindaki pazar yerinin givenilir bir platform olarak belirlenmesi
e Stok takibi icin uygun bir uygulamadan faydalaniimasi

e Odeme sistemini olusturacak kosullarin hazirlanmasi

e Guvenli ve hizli teslimat aracilarinin bulunmasi

21. ylzyilla birlikte, internet teknolojisinin hayatimizin vazgecilmez bir pargasi olmasi, mobil
teknolojilerin gelismesi gibi ayricaliklar; musteriyi yakalayip bulmak ve pazarda rakiplere karsi
avantaj saglamak gibi konulari yeniden disindirdigu igin stratejik is modellerinin ortaya
ciktigini goriyoruz. En iyisini hedefleyen bir satis ve pazarlama egitmeni olarak bu modellerin
satis yonetimine kolaylikla uyarlanabilecegini gérmem bu yazinin olusabilmesine bilytk katki
sagladi. Deneyimlerimle ortlisen bu ise yarar bilissel ve dilsel semalari kullanmaniz dilegimle
baska bir yazimda bulusmak tzere...

Kaynak: HBR Turkiye

Not: Lutfen detaylar igin kirmizi yazilarin Gizerini tiklayiniz.

OSKAR GUMRUK MUSAVIRLIG VE LOJISTIK HIZMETLERI. LTD. STi.

Giyim Sanatkarlar Sitesi 4. Ada B Blok Kat: 5 No: 509 (Deposite Arkasi) ikitelli/iST Tel: 444 60 27 (pbx)
www.oskarlojistik.com.tr - www.oskargumruk.com.tr ~ e-mail: info@oskargrup.com



